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Area Secretaria Ejecutiva

Informacién Confidencial Nombre del recurrente y correo electrénico

® ®
I Za I P Fundamento Legal Art. 85 de la LTAIPEZ

Rabrica del titular del Area

s

INSTITUTO ZACATECANO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

DENUNCIA POR
INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA.

EXPEDIENTE: IZAI-DIOT-033/2020

USUARIO DENUNCIANTE: ###*#s*x,

SUJETO OBLIGADO:
AYUNTAMIENTO DE FRESNILLO,
ZACATECAS.

COMISIONADA PONENTE: DRA.
NORMA JULIETA DEL RiO
VENEGAS.

PROYECTO: LIC. JUAN

ALBERTO LUJAN PUENTE.

Zacatecas, Zacatecas, a dos de julio del afio dos mil veinte.

V I S T O para resolver el procedimiento de denuncia marcado con el
namero 1ZAI-DIOT-033/2020 por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, promovida por el usuario denominado “******” gnte este Instituto
Zacatecano de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en contra de actos atribuidos al Sujeto Obligado, AYUNTAMIENTO
DE FRESNILLO, ZACATECAS, estando para dictar la resolucién correspondiente,

y

ANTECEDENTES:

PRIMERO.- Interposiciéon de la denuncia. El seis de mayo del afio dos mil
veinte (derivado de la situacién referida en el punto TERCERO de los
Antecedentes), ******* nor su propio derecho promovié la presente denuncia en
contra del sujeto obligado, AYUNTAMIENTO DE FRESNILLO, ZACATECAS (que
en lo sucesivo llamaremos sujeto obligado o Ayuntamiento), ante el Instituto
Zacatecano de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (que en lo sucesivo llamaremos IZAl, Instituto, Organismo Garante,
Resolutor o Colegiado), por un supuesto incumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica de Estado de Zacatecas, denunciando lo que a continuacion se plasma:
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Fl Institute Zacatecano de Transparencia, Acceso a la Informacion vy Proteccion de Datos
Personales ha recibykicdo una denunciao por incoumplimiento contra el sujeto oblioodo
Ayuntamiento de Fresnillo = dic 2%9,/04,/2020 o las 15:48 horos,

Hombre del denuncianie:
Correo electronico:

Descripcion de la denuncia: .

"EN LA PAGINA OFICIAL DEL MUNICIPICO DE FRESNILLO IACATECAS LLAMADA
"seguiremoshaciendohistoria.gob.mx” E5TA EL DIRECTORIO DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS
DEL MUNICIPIO (anexoe comprobacidn) SIN EMBARGO EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPAREMCLA EN NINGUNO DE SUS ARTICULOS SE ENCUENTRA INFORMACION DE ESTA AREA
"Departamento de Contrel Vehicuwlar”

Descargar medios de prugha

Nombre corto del

Titvlo Ejercicio Periodo

formato
3%_WIl_Directorio LTAIRELSPEVI_LTG281 217 201 % ler trimestre
39 Vi Directoric LTAIFELZSZ?RVII_LTGZEI 21 S 2019 2da trimnastre
32 _NI__Directorio LTAIPEZIFFVIL_LTSGZ81217 201% Ser trimmesire
SF_MI_Direclorio LTAIPEZAFFVII_LTSG281217 2009 Ato trimmestre
39_|_Mormatividad oplicakle LTAIPEZISE_LTG281217 ;‘:‘f’i‘;;'c_':’:
39_I_Estructura Toddos los

o . ) [ IFEZ F.y 28121 .
Crgdnico_Estructura Orgdanica TAIFELSPFIA_LTG281217 pearicdos

I9_I_Estructura - : I Todos los
Crgdnica_Organigrama LTAIFEZIZFIB_LTG281217 pariodos
AY_II_Facullades de cada drea LTAIPEZ3PFI_LTCR281217 Todos los
eEriodos
39_Iv_Objetivos v metas - ele 5
o e LTAIPEZSSFIV_LTG281217 lodos los
nsfitucioncles Periodos
J7_Vi_indicodores de resultodos LTAIPEZIFFVILLTG281217 odas los
pearicdos
37_XI¥X_Servicios ofrecidos LTAIPEZIFFHIX_LTG281217 rodos los
pencdos
37 XX _Trarmites ofrecidos LTAIPEZI9FXX LTG281217 Tod_c:i los
perodos

SEGUNDO.- Turno. Una vez recibida en este Instituto, le fue turnada de
manera aleatoria a la C. Comisionada, DRA. NORMA JULIETA DEL RIO
VENEGAS, ponente en el presente asunto, quien determind su admisién y ordené

su registro en el Libro de Gobierno bajo el nimero que le fue asignado a tramite.

TERCERO.- Es importante precisar que derivado de la contingencia
sanitaria derivada del COVID 19, el Instituto acordd en la sesion extraordinaria
celebrada en fecha veinte (20) de marzo del dos mil veinte (2020), la suspension
de plazos del dia veintitrés (23) de marzo del dos mil veinte (2020) al diecisiete
(17) de abril del dos mil veinte (2020), asi como en sesién ordinaria de fecha
veinte (20) de abril del dos mil veinte (2020) se suspendieron los plazos del dia
veintiuno (21) de abril del dos mil veinte (2020) al cinco (05) de mayo del dos mil
veinte (2020); y mediante sesion ordinaria celebrada en fecha cinco (05) de mayo
del dos mil veinte (2020), se acordd la suspension de plazos del dia siete (07) de

mayo del dos mil veinte (2020) al veintinueve (29) de mayo del afio antes citado.
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CUARTO.- Admisién. En fecha dos de junio del afio dos mil veinte,
derivados de lo plasmado punto anterior, se admitié la denuncia, notificandose al
denunciante el dia tres de junio del mismo afio via correo electronico, asi como al
sujeto obligado a través de la Firma Electronica Avanzada del Sistema electrénico
de notificacion entre el 1ZAl y sujetos obligados o responsables (FIELIZAI); lo
anterior, con fundamento en los articulos 63 y 64 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica de Estado de Zacatecas (que en lo sucesivo
llamaremos Ley) y articulo 56 del Reglamento Interior del Instituto (que en lo
sucesivo llamaremos Reglamento Interior), en relacién con los articulos 1 y 13 del
Reglamento de la Firma Electronica Avanzada y notificacion en actos,
procedimientos, tramites y requerimientos a cargo del IZAl, acceso a la

informacion y proteccion de datos personales y sujetos obligados.

QUINTO.- El dia ocho de junio del afio que transcurre, fue el dltimo dia para
gue el sujeto obligado remitiera a este Instituto su informe con justificacion lo cual
no sucedid, situacibn que se hizo constar con el acuerdo emitido por la

Comisionada Ponente de fecha nueve del mismo mes y afio.

SEXTO.- Solicitud de verificacién Diagnostica. En fecha nueve de junio
del afio dos mil veinte, la Comisionada Ponente instruy6 al Director de
Tecnologias de la Informacion del Instituto, a efecto de que realizara la respectiva
verificacion contemplada en el numeral décimo séptimo de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de la denuncia por incumplimiento a las Obligaciones
de Transparencia previstas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica (que en lo sucesivo llamaremos Lineamientos).

SEPTIMO.- Resultado de la verificacion. Posteriormente se remitid por
parte del Director de Tecnologias de la Informacion del Instituto, el Dictamen de
observaciones derivadas de la verificacion sefialada en el resultando que

antecede, donde se sefiala entre otras cosas lo siguiente:

[] Antecedentes:

Que la denuncia indica que “EN LA PAGINA OFICIAL DEL MUNICIPIO DE FRESNILLO
ZACATECAS LLAMADA "seguiremoshaciendohistoria.gob.mx" ESTA EL DIRECTORIO
DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS DEL MUNICIPIO (anexo comprobacion) SIN
EMBARGO EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA EN NINGUNQO DE
SUS ARTICULOS SE ENCUENTRA INFORMACION DE ESTA AREA "Departamento de
Control Vehicular”

Que en la notificacion de la denuncia se observa que la informacion se busco en todos
los periodos, en los formatos “39_I|_Normatividad aplicable, 39_II_Estructura
Organica_Estructura Qrganica, 39_Il_Estructura Organica_Organigrama,
39_Illl_Facultades de cada area, 39_IV_Objetivos y metas institucionales,
39_VI_Indicadores de resultados, 39_VII_Directorio, 39_XIX_Servicios ofrecidos,
39_XX_Tramites ofrecidos *

El articulo 39 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Zacatecas guarda correspondencia con el articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Y, en consecuencia, la correlacion con
los formatos de los Lineamientos Técnicos vigentes son los siguientes:
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Nombre del formato Nombre formato
Ley Local de Transparencia Ley General
29_|I__Normatividad aplicable Formato 1 LGT_Art_70_Fr_|
Normatividad aplicable
39_ lI_Estructura Organica__  Estructura Formato 2a LGT_Art_70_Fr_II
COrganica Estructura organica
39__lI_Estructura Organica_Organigrama Formato 2Zb LGT_Art_70_Fr__II
Organigrama
29_ IlI_Facultades de cada area Formato 2 LGT_Art_70O__Fr__IlI
Facultades de cada area
29__IVvV_Objetivos v metas institucionales Formato 4 LGT_Art_70__Fr_IN
Objetivos v metas institucionales
39_ Vi__Indicadores de resultados Formato 6 LGT__Art_70__Fr_ I
Indicadores de resultados
39_WVii_Directorio Formato 7 LGT_Art_70_Fr_WII1
Directoric
39__XIX_Servicios ofrecidos Formato 19 LGT_Art_70_Fr_XxIX
Servicios
39__XX_ Tramites ofrecidos Formato 20 LGT__Art_70__Fr__>xXX
Tramites

Segun lo establece el articulo 40 de la Ley de Transparencia, los sujetos obligados deben
iNnformar a este Instituto la relacidon de fracciones aplicables a cada sujeto obligado, v lo
hacen mediante su tabla de aplicabilidad. En el Ayuntamiento de Fresnillo, admite la
aplicabilidad de la fracciones |, II, 11, ', VI, VI, XIX v XX del articulo 39 de |la Ley Local
de Transparencia.

Que el articulo 39 fraccion |, I, 11, 'V, VI, ViIl, XIX v XX de |la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Zacatecas mandata la publicacion de:

S A El marco normarivo aplicable al sujero obligado, en el que debera incluirse
leyes, codigos, reglamenrtros, decreros de creacién, manwales administrarivos,
reglas de operacion, criterios, politicas, entre otros;

. Su estrucrtura organfca complera, en un formaro gue permita vincular cada parte
de la estructura, las awribuciones y responsabilidades gque le corresponden a cada
servidor publico, prestador de servicios profesionales o rmiembro de Jos suwujetos
obligados, de conformidad con las disposiciones aplicables;

s Las faculrades de cada Area;

FAYA Las metas y objetivos de las Areas de conformidad con sus programas
operativos;

V. Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados;
A\ El direcrorio de rodos los Servidores Pablicos, a partir del nivel de jefe de
departamento o s eguivalente, o de menor nivel, cuando se brinde artencicon

al publico; manejen o apligquen recursos publicos; realicen acros de auroridad o
presren serwvicios profesionales bajo el régimen de confianza w honorarios y
personal de base. El direcrorio debera incluir, al menos el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estrucrtura organica, fecha de alta en
el cargo, numero relerénico, domicilio para recibir correspondencia y direccién de
correo elecrronico oficiales;

XX, Los servicios que ofrecen sefialando los requisitos para acceder a ellos:
K. Los tramites, requisitos y Tormatos que ofrecen;

Conforme al articulo 32 de la Ley Local de Transparencia, este Instituto aplicara los
limneamientos tecnicos que emita el Sistema MNacional en los cuales se estableceran los
formatos de publicacion de la informacion para asegurar que la informacion sea veraz,
confiable, oportuna, congruente, integral, actualizada, accesible, comprensible,
wverificable.

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Tecnicos para dar cumplimiento
a las fraccion | del articulo 39 de la Ley Local de Transparencia son:

Criterio 1 Ejercicio
Criterico 2 Periodo gue se informa (fecha de inicio y Ffecha de téermino comn el formato dia‘mes/armno)

Criterio 3 Tipo de normatividad (catalogo): Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos/Tratado internacional/Constitucicon Polftica de la entidad federativa/Estatutosl ey
SGeneral/Ley Federal/Ley Organical ey locals

Criterio 4 Dencominacién de la norma guUe se reporta

Criterio 5 Fecha de publicacion en ef DOF wu otro medic oficial o institucional expresada

en el formato dia‘/mes/afo. En su caso, se incluira la fecha de publicacicon y /o

Ffecha de Ffirma o aprobacicon v en ef caso de Tratados Internacionales se

registrara la fecha de publicacion y/o fecha de ratificacion con ef formato dia‘/Mmes/ano
Criterio 6 Fecha de ditirma modificacidn, emn su caso, expresada en el formato

diasmes/anoc. De no existir modificacicon, se repetira la fecha de publicacicon

Criterio 7 Hipervincuwlo al documento completo de cada normarios adjfetivos de actualizacidn

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Tecnicos para dar cumplimiento

a las fraccidon 1l del articulo 239 de la Ley Local de Transparencia son:

Criterio 1 Ejercicio

Criterio 2 Perfiodo gue se informa (fecha de infcio v fecha de término con el formato
diasmes/ano)

Criterico 3 Denominacicon el area (de acuerdo con el catalogo gue en swu caso regule la
actividad del sujeto obligado)

Criterio 4 Denominacidn del puesto (de acuerdo comn ef catalogo gue en s caso regule

fa actividad del sujeto obligado). La informacicon debera estar ordenada de tal

Forma gue sea posible visualizar los niveles de jerarguia yv sus relaciones de
dependencia

Criterio 5§ Denominacion del cargo (de conformidad con nombramiento otorgado)

Criterio 6 Area de adscripcidn inmediata superior

Criterio 7 FPor cada puesto y/o cargo de la estructura se debera especificar Ia
denominacicn de la norma gue establece sus atribuciones, responsabilidades

vro funciones, segun sea ef caso

Criterico 8 Fundamento legal (articulo y /o fraccicon) gue sustenta of puesto

Criterio 9 For cada puesto o carge deben registrarse las atribuciones, responsabilidades
wro funciones, segdtn sea of caso

Criterio 10 Hipervinculo al perfil yw/o regquerimientos del puesto o cargo, en caso de existir de
acuerdo comn la normatividad gue apligue

Criterio 171 For cada arcea del sujeto obligado se debe incluir, en swu caso, el numero total
e prestadores de servicios profesionales o miembros gue integren ef sujero obligado de
conformidad con las disposiciones aplicables (por ejemplo, en puestos honorificos)
Adicionalmente, el sujeto obligado publicara el organigrama completo del sujeto obligado:
Criterio 12 Ejercicio

Criterio 13 FPeriodo gque se informa (fecha de inicio y fecha de termino con ef formato
dfa‘mes/armo)

Criterico 14 Hipervinculo al organigrama completo del sujeto obligado (forma grafica de la estructura

orgamnica), acorde a sw normatividad, ef cual debera contener el nuamero de dictamen o similar

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Tecnicos para dar cumplimiento

a las fraccion Il del articulo 39 de la Ley Local de Transparencia son:

Criterio 1T Efjercicio

Criterio 2 Periodo gue se informa (fecha de inicio y fecha de termino con ef formato dia‘mes/arfroc)
Criteric 3 Denominacicén del @drea (de acuerdo con el catalogo gue en su caso regule la

actividad del sujeto obligado) For cada area se debera especificar lo siguiente:

Criterio 4 Denominacion de fa norma en la gque se establecen sus facultades

Criterio 5§ Fundamento fegal farticulo yvo fraccicn)

Criterico 6 Hipervinculo al fragmento del reglfamento interior, estatuto organico o normatividad
eguivalente en ol gue se observen las facwultades gue correspondan a cada area

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Tecnicos para dar cumplimiento

a las fraccidon IV del articulo 239 de la Ley Local de Transparencia son:

Criterico 1 Ejercicio

Criterio 2 Periodo gue se informa (fecha de inicio yv fecha de término con ef formato dia/mes/arfmo)
Criterio 3 Denominacicon del area

Criterio 4 Descripcicon breve y clara ode cada objetivo

Criterio 5§ Por cada objetivo, se publicaran los indicadores asociados

Criterio 6 Cada indicador debersa sefmalar la(s) meta(s)

Criterio 7 Cada meta debera especificar su unidad de medida

Criteric 8 Hipervinculo al documento del o los programas operativos, presupuestarios, sectoriales,

regionales, institucionales, especiales, de trabajo y/o anuales.; segun corresponda, en un formato
e permita la reutifizacién de fa informacicn

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Tecnicos para dar cumplimiento

a las fraccion VWl del articulo 39 de la Ley Local de Transparencia son:

Criterio T Ejercicio
Criterico 2 Perfodo gue se informa (Ffecha de infcio yv fecha de términoe con ef formato dia/mes/amno)
Criterico 3 Nombre del programa o concepto al gue corresponde ef indicador
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Criterico 4 Descripcicrn breve v clara oe cadsas objfertivo institucicrnal

Criterico 5 Mombre del(os) indicadorfes)

Criterio 6 Dimensicrnies) o medir. For efemplo: effcacia, effclencia, calidad v ecornorrmis

Criterico 7 Deffnicicon del indicador, es decir, explicacicn bBreve y clara respecto de o e &ste delbe

Criterico 8 Método de calculo con las variables gue intervienen en fa formoala, se deboers incluir ef
significado de fas siglas v'o abreviaruras

Criterico @ Unidad de medida

Criteric 70 Frecuencia oe medicicary

Criterico 17T Linea base (FPunto oe particda pare evaluar yv dar seguimiento al indicador)
Criteric T2 Metas programacas

Criterico 73 Metas ajustadas gue existan, en swu caso

Criteric T4 Avance ode rmetas

Criterico T56 Sentido del indicador (cataloago). Ascerndente/ I escerncernie

Criterico 76 Fuentes de informacicon (especificar ia Ffuente de informacicn gue alffments aif
indicador. por Io menos integrando: nomibre de esta o institucian responsablie

e fa fuente)

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Tecnicos para dar cumplimiento
a las fraccion Wil del articulo 29 de |la LhLey Local de Transparencia somn:

Criverico 1 Efercicico

Criterico 2 Periodo gue se informa (fecha de inicico y fecha de terminoe con ef formato diames aro)
Criterico 3 Clawve o mivel del puesto (de scusrdo corn ef catsSloge ogire regale la activicdao dodel swufeto
ko i A )

Criterico 4 Denominacicon odel cargo (de conformidad con nombramiento ororgado)

Criteric 5 Nombre del servidoria) pablicofal)inombrel=]. primer apellidco, segundo apellicdo), integrante
i rriermibro del sujero obligads, ve persona gue desempene wurn emplec, carge o comisicon we ejerza
Acros oe aurtoricac. Em

s caso, inclfuir una norta gue especifigue e/ motivoe por =f cual No existe servidorca) publicodal
SowparTce ef cargo. por elermiplo; Vaocante

Criterico 6 Area de adscripcicon (de acuerdo corn of catsSlogo que, on Sw caso, regule laactividad coer
sujerco obiligasdcdo)

Criterico 7 Fecha de alfta en ef cargo con el formatro dia/s mes/anc

Criterico 8 Domicilico para recibir correspondencia oficial (tipo de wvialidad fcarsiogof. mnombre dode
wvialicdacd [calle], noamero exrterior, namero interior [fern s casof. ripo dode asentamiernto Ruamano
featalogol. mombre de ascentamicnto Rumanc

feofonia]. clave de la localidad, nombre de la localidad, clave del moanicipico, mombre del municipic o
Selegacicar, clave oe la enticdad federativa, Mombre ofe

fa entidad rfederativa fcartalogo]. codigo postal)

Criteric S MNOarmerois) de telesfonols) oficialfes) v extensicr (e=)

Criterico 10 Correc slectronico oficial, en st caso

Los criterios sustantivos que Mmandatan los Lineamientos Teocnicos para dar cumiplimiento
a las fraccion XI>X del articulo 29 de |la Ley Local de Transparencia son:

Criterico 7 Eijiercicio

Criterico 2 Periodo gue se informa (fecha doe inicio y fecha de tesrminoe con ef Formato dia/ mes ario)
Criterico 2 Dencrminacicn oel servicico

Criterico 4 Tipo de servicio (caralogo)l: Directo dndirecrto

Criterico 5 Tipo de uswuarfo vio poblacicn obletive., Espoecificar los casos e gue se pucde olbterrer =Ff
servicico

Criterico 6 Descripcicn del ohjetive del servicio. FPor ejemplico, Ios beneficios gue se pueden obterner af
sacceder al servicio

Criterico 7 Modalidad del servicio. FPor ejiemplo: presencial, ern inea. correc, mensajeria teleronica,
Sl itineramnte, etcsters

Criterico 2 Reqguisitos para chitener ef servicico

Criterico @ Docurmenros reguericdos, ern sw caso

Criterico 70 Hipervinculo aldos formatols) respectivol=s) publicadols) ern moedic offcial

Criterico 171 Tiempo ode respuesta. Por ejemplo, of namero de horas, dias habiles o naturaloes

Criterico 12 Dencminacicn del srea delf sujerco cbhifigado e la gue se proporcions =f servicio o =n caso
e ser wn servicio indirecto, fa dencominacicn del permisionaric concesionaric o empresa productiva
el Esrado

Criterico 13 Domiciiico oe fa oficina de atencicr (tipo de vialicdad fcaralogo], nombre de vialicdasd fcaife],
Aurrmero exterior, Narmeroc intericor fern swu casof, tipo de asentamiento hurmano [catalogol. nombre ode
Ssentamiento hurmanos fcolomnia], clave doe las localicdad, nombre ode la localidad, clave del moanicipio,
o re ofe renicipio o delfegacicn, clave de fa enticdad federativa, nombre oe fa enticdacd fecderativea
fecaraslogol. codigo postal)

Criterico 74 Domicilio e ef extranicerco. Emn caso oe gue of servicio se Heve o cabo o otro poais, s
Adebers incluir of domicilio ef cual debers incluir por o menos: pais, ciudad, calle y noameros

Criterico 16 Telelrfono, SsxTensicrn e St caso, ode contacto de la oficins oe aterrcicr

Criterico 76 Correc electronico de contacto de la oficina de atencidn
Criterico 17 Horario ode aterncicrn (dia=s v horas=s)

Criterico T8 CosSfto, e St caso, especificar qgue os gratuitco

Criterico 19 Susrento legal para sS4 cobro, en su caso

Criteric 20 Liasgares donde se efectus of pago
Criteric 27 Fuandamento juridico-administrativo odel servicico

Criterico 22 Dercchos oel wuaswirario amte Ia mnegativea y'o Ffalte e la prestacicon oel servicico
Respeclic cde Jilgares pooara refoortar presisntas amncormalias e la prestacicon oel servicica:

Criterio 23 Teléefono y, en su caso, extension

Criterio 24 Correo electronico

Criterio 25 Domicilio (tipo de wvialidad [catalogo], nombre de wvialidad [calle], nimero
exterior, namero interior fen su caso], tipo de asentamiento humano [catalogo],
nombre de asentamiento humano fcolonia], clave de la localidad, mombre de Ia
localidad, clave del municipio, nombre del municipio o delegacion, clave de la

entidad federativa, nombre de la entidad federativa [catalogo], codigo postal)

Criterio 26 Domicilio en el extranjero. En caso de gue el servicio se lfleve a cabo en otro
pais, se debera incluir el domicilio el cual debera incluir por lo menos: pais, ciudad, calle y numero
Criterio 27 Hipervinculo a informacion adicional del servicio, en sw caso

Criterio 28 Hipervinculo al catalogo, manual o sistema correspondiente, ern su caso

Los criterios sustantivos que mandatan los Lineamientos Técnicos para dar cumplimiento
a las fraccion XX del articulo 39 de la Ley Local de Transparencia son:

Criterio 1T Ejercicio
Criterio 2 FPeriodo gue se informa (fecha de inicio y fecha de téermino con el formato
dia/mes/arfo)
Criterio 3 Denominacion del tramite
Criterico 4 Tipo de wuswario y/o poblacicn objetivo; especificar los casos en los gque se debe
o puede realizarse el tramite
Criterio 5 Descripcicrn del objetivo del tramite. Por ejemplo, los beneficios gque se puceder
obtener al realizar el tramite
Criterio 6 Modalidad del tramite. Por ejemplo, presencial, en linea, correo, mensajeria,
Telefonica, modulo itinerante, etcéetera
Criterio 7 Hipervinculo a los reguisitos para lNevar a cabo el tramite
Criterio 8 Documentos regueridos
Criterio 9 Hipervinculo al/los formato(s) respectivo(s) publicado(s) en medio oficial
Criterio 710 Tiempo de respuesta por parte del sujeto obligado
Criterio 71 Vigencia de los resultados del tramite
Criterio T2 Denominacicn del drea en donde se realiza el tramite
Criterio 13 Domicilio de la oficina de atencion (tipo de vialidad [fcatalogo], nombre de wvialidad [calle],
namero exterior, Nbmero interior fen su casof, tipo de asentamiento humano fcatalogo], nombre de
asentamiento humano fcolonia]. clave de la localidad. nombre de la localidad, clave del municipio,
nombre del municipio o delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad federativa
fcatalogo], codigo postal)
Criterio 14 Domicilio en el extranjero. En caso de gque el tramite se lleve a cabo en otro
pais, se debera incluir ef domicilfio el cual debera incluir por o menos: pails, ciudad, calle yv nidmero
Respecto de los datos de contacto de la oficina de atenciomn:
Criterio 15 Teléefono y extension en su caso, de la oficina de atencion
Criterio 76 Correo electronico de la oficina de atencion
Criterico 17 Horario de atencicomn (dias yv horas)
Criterio 18 Costo, en su caso, especificar gue es gratuito
Criterio 719 Sustento legal para su cobro, en s caso
Criterio 20 Lugares donde se efectua el pago
Criterio 271 Fundamento juridico-administrativo del tramite
Criterio 22 Derechos del usuario ante la negativa o falta de respuesta (especificar si aplica
la afirmaitiva o negativa ficta)
Respecto de los lugares para reportar presuntas anomalias en la gestion del tramite
rigerio 23 Teléfono y extension en swu caso
Eﬂ"' erio 24 Correo electronico
Criterio 25 Domicilio deflf lugar donde se reporten anomalias (tipo de wvialidad [fcatalogo],
nombre de wvialidad fcalle], numero exterior, numero interior fen sw caso], tipo
de asentamiento humano [fcatalogo], nombre de asentamiento humano
ffcolonia], clave de la localidad, nombre de la localidad, clave del municipio,
nombre del municipico o delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de
la entidad federativa [catalogo], codigo postal)
Criterio 26 Domicilio en el extranjero. En caso de gque el tramite se lleve a cabo en otro
Pais, se debera incluir el domicilio el cual debera incluir por lo menos: pais,
ciudad, calle v namero
Criterio 27 Otfros datos, en swu caso, para el envio de conswultas, documentos y quejas
Criterio 28 Hipervincuwlo a informacion adicional del tramite, en su caso
Criterio 29 Hipervinculo al catalogo, manual o sistema correspondiente, en su caso

Los criterios sustantivos de contenido se daran por cumplidos totalmente anicamente si
los criterios adjetivos de actualizacion se cumplen totalmente, esto segun se establece
en el numeral decimo quinto de los Lineamientos Tecnicos.

Segun se estipula en el articulo 33 de la Ley Local de Transparencia, las obligaciones de
transparencia deben actualizarse por lo menos cada tres meses, salvo que, en las Leyes
General v Local, de Transparencia o en otra disposiciodn normativa se establezca un
plazo diverso. El plazo antes citado se computara a partir del mes de enero de cada ano,
segun se observa en los Lineamiento Tecnicos, Numeral Octavo. fraccion primera.

De acuerdo a lo establecido en el Anexo | de los Lineamientos Teécnicos, la informacion
en comento del sujeto obligado debe actualizarse de manera trimestral; a mas tardar 30
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dias naturales después del cierre del periodo que corresponda. Ademas se debe de
conservar la informacidn vigente.

Los sujetos obligados deben publicar la informacidén actualizada dentro de los treinta dias
naturales siguientes al cierre del periodo de actualizacidon que corresponda (numeral
octavo, fraccion Il de los Lineamientos Tecnicos).

Los sujetos obligados tenian como fecha limite el cuatro (04) de mayo de dos mil
diecisiete (2017) para incorporar a sus portales de Internet y a la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) la informaciéon correspondiente al Titulo Quinto de la Ley General
de Transparencia, de conformidad con los Lineamientos Técnicos, segun se observa en
el Segundo Transitorio de los Lineamientos Té&cnicos publicados el cuarto (04) de mayo
de dos mil dieciséis (2016) en el Diarios Oficial de la Federacion, vigente a partir del dia
siguiente de su publicacion.

Conclusiones:

Por todo lo anterior, vy de conformidad con el articulo 57 fraccion Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Zacatecas, esta
Direccion informa que el sujeto obligado Ayuntamiento de Fresnillo , respecto a los
formatos utilizados para publicar las obligaciones de transparencia correspondientes a
las fracciones I, I, HII, IV, VI, VII, XIX y XX del articulo 39 de la Ley de Transparencia
Y Acceso a la informacion Publica del estado de Zacatecas, cuenta con un indice de 0%
respecto a las fracciones antes citadas, motivo de la DENUNCIA.

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo.

A TENTAMENTE

i

MTI. LUIS FERNANDO ARAIZ MORALES
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
DEL INSTITUTO ZACATECANO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

OCTAVO.- Cierre de instruccion. Por auto dictado el dia diecisiete de
junio del aflo dos mil veinte se declaré cerrada la instruccion, por lo que el
presente asunto quedd visto para resolucién, misma que ahora se dicta de

acuerdo a los siguientes
CONSIDERANDOS:

PRIMERO.- Competencia. De conformidad con lo previsto en los articulos
6° apartado “A” de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
111, 114 fraccion Il de la Ley y 65 del Reglamento Interior; este Organismo
Garante es competente para conocer y resolver los procedimientos de denuncias,
que pueden hacer valer las personas cuando detecten incumplimientos en las
obligaciones de transparencia. Se sostiene la competencia de este Organismo en
razon del territorio y materia, porque su ambito de aplicacion es a nivel estatal,
constrifie a todos los sujetos que forman parte de los tres poderes del estado, a
los organismos auténomos, partidos politicos, municipios y todos aquellos entes
que reciben recursos publicos; porque sus atribuciones van enfocadas a garantizar
a la sociedad el derecho de acceso a la informacién publica y el derecho de

proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados.

La Ley en su articulo 1° advierte que sus disposiciones son de orden
publico y de observancia general en el Estado Libre y Soberano de Zacatecas.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
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garantizar el derecho de acceso a la informacion en posesién de cualquier
autoridad, entidad, organo y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo,
Judicial y de los Municipios, organismos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos y de asociaciones civiles, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice

actos de autoridad en los ambitos estatal y municipal.

SEGUNDO.- Se inicia el analisis del asunto, refiriendo que el Ayuntamiento
de Fresnillo, Zacatecas, es sujeto obligado de conformidad con los articulos 1y 23
de la Ley, quien debe de cumplir con todas y cada una de las disposiciones

contenidas en la Ley antes referida.

Primeramente, es necesario referir que el descontento que realiza *******
consistente sobre cuestiones relacionadas con el posible incumplimiento a
informacion de las fracciones | (normatividad aplicable), 1l (estructura Organica), I
(facultades de cada area), IV (objetivos y metas institucionales), VI (indicadores de
resultados), VIl (directorio), XIX (servicios ofrecidos) y XX (tramites ofrecidos)del

articulo 39 de la Ley.

Es importante sefialar que las fracciones referidas en el parrafo que
antecede, son aplicables al Ayuntamiento de Fresnillo, Zacatecas, toda vez que en
su tabla de aplicabilidad admite la obligatoriedad, tal y como lo refiere la Direccién

de Tecnologias del Instituto, en el dictamen plasmado en la presente resolucién.

De la verificacion que emite la Direccion de Tecnologias del Instituto, la cual
para su realizacion se tomaron en cuenta las consideraciones expuestas con
anterioridad, centrandose en el agravio sefialado por ******* revisando que en la
PNT se encontrara informacion inherente al Departamento de Control Vehicular
dentro de las fracciones I, II, 11, IV, VI, VII, XIX YXX del articulo 39 de la Ley.

En ese sentido, dicha Direccion informd que el Ayuntamiento de Fresnillo,

Zacatecas, obtuvo un indice de 0%, es decir, un incumplimiento total, lo que

constituye resultado insatisfactorio en relacion con la norma.

En relacion a lo anterior se advierte de la verificacién, que el sujeto obligado
no publica en la PNT informacion sobre el Departamento de Control Vehicular, no
obstante que en la pagina institucional si lo hace en el apartado:

https://www.sequiremoshaciendohistoria.gob.mx/gobierno/directorio/.
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Al respecto, es importante precisar que las verificaciones se llevan a cabo
con base en los parametros que para ello establecen los “Lineamientos técnicos
generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacién
de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo
31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia” (que en lo subsecuente llamaremos
Lineamientos técnicos); en dicha normatividad, se han definido los formatos que
se usan para publicar la informacion referida en el Titulo Quinto de la Ley General,
los cuales contemplan las especificaciones necesarias para la homologacion en la
presentacion y publicacion de la informacion, al tiempo que detallan los criterios
minimos, tanto de contenido como de forma, que los sujetos obligados deben
tomar en consideracion al preparar la informacion que publicaran para cumplir con

sus obligaciones de transparencia.

Bajo tales consideraciones, a efecto de precisar y tener mayor certeza del
incumplimiento del sujeto obligado, el Instituto considera pertinente precisar que
en la totalidad de los criterios observados de las fracciones Il, Ill, 1V, VI, VII, XIX y
XX del articulo 39 de la Ley, el requerimiento a cumplir es el mismo que a
continuacion se plasma, atendiendo al Principio de Economia Procesal, toda vez

que la parte del dictamen que los contiene consta de 32 fojas, a saber:

“Requerimiento. Publicar o justificar la informacién del criterio. No publica
informacion sobre el Departamento de Control Vehicular, sin embargo en su
pagina institucional en el apartado directorio si
https://www.seguiremoshaciendohistoria.gob.mx/gobierno/directorio/ Por lo que
no sé cumple con lo mandatado por los Lineamientos Técnicos Generales para
la Publicacion, Homologacion y Estandarizacién de la Informacion (en lo
sucesivo, Lineamientos Técnicos) numeral sexto, el cual exige que la
informacion cumpla con las caracteristicas de veracidad, confiabilidad,
congruencia, integralidad y verificabilidad, es decir, que la informacion sea de
calidad (ver numeral quinto de los Lineamientos Técnicos).”

Por consiguiente, con fundamento en el numeral vigésimo cuarto fraccion
segunda de los Lineamientos que establecen el procedimiento de la denuncia por
incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se declara FUNDADA la
denuncia presentada por ******  en virtud del incumplimiento total en la
publicacion de informaciéon. Toda vez que el sujeto obligado no publica
informacion en la PNT, inherente al Departamento de Control Vehicular dentro de
las fracciones I, II, IlI, 1V, VI, VII, XIX y XX del articulo 39 de la Ley.

En atencion a lo anterior, de conformidad con el articulo 66 parrafo tercero
de la Ley, se debera otorgar al sujeto obligado el término de QUINCE (15) DIAS
HABILES para que publique en la PNT informacion inherente al Departamento de
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Control Vehicular dentro de las fracciones |, Il, Ill, IV, VI, VII, XIX y XX del articulo
39 de la Ley.

La publicacion debe hacerse acorde a los criterios observados por la
Direccion de Tecnologias de la Informacién de este Instituto, para lo cual, el
Organismo Garante remitira de manera electronica al sujeto obligado la
verificacion emitida en la presente denuncia, a efecto de que tenga conocimiento

integro de los requerimientos a cumplir.

Se le apercibe en el sentido que en caso de no dar cumplimiento dentro del
plazo y términos sefalados, el Instituto procedera a imponer una medida de
apremio consistente en una amonestacion publica o una multa al (los) servidor
(es) publico (s) encargado (s) de cumplir con la presente resolucién. Lo anterior,

en estricto apego a los articulos 68, 190 y 191 de la ley de la materia.

Este Organismo Garante no pasa desapercibido, el hecho de que el sujeto
obligado no remitié durante la sustanciacion de la denuncia el informe justificado a
este Instituto, por lo que se conmina al Ayuntamiento de Fresnillo, Zacatecas, para
gue en los subsecuentes procedimientos, rinda los informes que le son requeridos

por esta Autoridad, cumpliendo asi lo establecido en la Ley de la Materia.

Notifiquese via correo electrénico al denunciante; asi como al sujeto
obligado via FIELIZAL.

Por lo expuesto y con fundamento en lo establecido por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6 apartado “A”; la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas en su articulo 29;
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en su articulo
61; la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Zacatecas en sus articulos 1, 2, 3, 6, 8, 12, 23, 32, 39, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59,
60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 111, 112, 113, 114 fraccién Il y 130 fraccion II;
los Lineamientos que establecen el procedimiento de la denuncia por
incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en el numeral décimo séptimo
y vigésimo cuarto fraccidbn segunda; del Reglamento Interior del Instituto
Zacatecano de Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccion de Datos
Personales en sus articulos 5 fraccion I, IV y VI inciso a), 15 fraccion X, 31
fraccion Il y VII, 34 fracciones VIl y X, 38 fracciones VI, VIl y VIII, 56 y 65; del
Reglamento de la Firma Electrénica Avanzada y notificacion en actos,

procedimientos, trdmites y requerimientos a cargo del IZAl, acceso a la
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informacion y proteccion de datos personales y sujetos obligados el Pleno del
Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales en sus articulos 1 y 13; el Pleno del Instituto Zacatecano de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

RESUELVE:

PRIMERO.- Este Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, resulté competente para conocer y
resolver la denuncia 1ZAI-DIOT-033/2020 interpuesta por ******* en contra de
actos atribuidos al sujeto obligado, AYUNTAMIENTO DE FRESNILLO,
ZACATECAS.

SEGUNDO.- Por los argumentos vertidos en la parte considerativa de esta
resolucién, se declara FUNDADA la denuncia presentada por ******* respecto al
incumplimiento total en la publicacion de informacion. Toda vez que el sujeto
obligado no publica informacion en la PNT, inherente al Departamento de Control
Vehicular dentro de las fracciones |, II, I, IV, VI, VII, XIX y XX del articulo 39 de la
Ley.

TERCERO.- Se INSTRUYE al sujeto obligado, Ayuntamiento de Fresnillo,
Zacatecas, para que en un PLAZO DE QUINCE (15) DIAS HABILES contados a
partir de la notificacion de la presente resolucion, publique en la PNT, informacion
inherente al Departamento de Control Vehicular dentro de las fracciones I, II, Ill,
IV, VI, VII, XIX y XX del articulo 39 de la Ley.

Publicacién que debe hacerse acorde a los criterios observados por la
Direccién de Tecnologias de la Informacion de este Instituto, para lo cual, el
Organismo Garante remitira de manera electronica al sujeto obligado la
verificacion emitida en la presente denuncia, a efecto de que tenga conocimiento

integro de los requerimientos a cumplir.

CUARTO.- A fin de garantizar el debido acatamiento de la presente
resolucién, se requiere al sujeto obligado para que dentro del término conferido,
informe a este Organismo Garante su cumplimiento; de igual forma, indique el
(los) nombre (s) del (delos) titular (es) de la (las) unidad (es) responsable (s) de

dar cumplimiento a la resolucion.

Apercibiéndole en el sentido de que en caso de no dar cumplimiento dentro

del plazo y términos sefalados, el Instituto procedera a imponer una medida de
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apremio consistente en una amonestacion publica o una multa al (los) servidor

(es) publico (s) encargado (s) de cumplir con la presente resolucion.

QUINTO.- Se conmina al Ayuntamiento de Fresnillo, Zacatecas, para que
en los subsecuentes procedimientos, rinda los informes que le son requeridos por

esta Autoridad, cumpliendo asi lo establecido en la Ley de la Materia.

SEXTO.- Notifiguese via correo electronico al denunciante; asi como al
sujeto obligado via FIELIZAI.

En su oportunidad archivese el expediente como asunto totalmente

concluido.-

Asi lo resolvidé colegiadamente el Instituto Zacatecano de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, por UNANIMIDAD
votos de los Comisionados, MTRO. SAMUEL MONTOYA ALVAREZ
(Presidente), DRA. NORMA JULIETA DEL RIiO VENEGAS y LIC. FABIOLA
GILDA TORRES RODRIGUEZ, bajo la ponencia de la segunda de los nombrados,
ante el MTRO. VICTOR HUGO HERNANDEZ REYES, Secretario Ejecutivo, que
autoriza y da fe.- CoNste.-----=------=mmmeemmemmeeemmv - (RUBRICAS).

1Zal

Instituio Zacat ecans de Transparencia,
HAcceso ala Informadien y Protecdén
de Datas Persomales
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