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COMISIÓN ESTATAL PARA EL ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA. 
 ZACATECAS.- 

 
 

 

RECURSO DE QUEJA 
EXPEDIENTE: CEAIP-Q-
045/2013. 
 
SUJETO OBLIGADO: 
COORDINACIÓN GENERAL 
JURÍDICA DE GOBIERNO DEL 
ESTADO DE ZACATECAS. 
 
QUEJOSO: ********** 
TERCERO INTERESADO: NO 
SE SEÑALA 
 
COMISIONADO PONENTE: 
C.P. JOSÉ ANTONIO DE LA 
TORRE DUEÑAS. 
 

 
   

 

Guadalupe, Zacatecas, a diez de julio del año dos mil trece.---------- 

 

VISTO para resolver el Recurso de Queja número CEAIP-Q-

045/2013, promovido por el Ciudadano **********, ante esta Comisión 

Estatal para el Acceso a la Información Pública; en contra 

delaCOORDINACIÓN GENERAL JURÍDICA DE GOBIERNO DEL 

ESTADO DE ZACATECAS, estando para dictar la resolución 

correspondiente, y 

 

R E S U L T A N D O S: 

 

PRIMERO.-En fecha diez de junio del presente año, el ciudadano 

********* realizó una solicitud de información al Sujeto Obligado. 

 

SEGUNDO.- En fecha veinticinco de junio del dos mil trece, se 

recibió vía presencial ante esta Comisión Recurso de Queja, interpuesto 

por el ciudadano **********, en contra dela COORDINACIÓN GENERAL 

JURÍDICA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS. 
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TERCERO.-Una vez recibido en esta Comisión Estatal para el 

Acceso a la Información Pública, se ordenó su registro en el Libro de 

Gobierno bajo el número de orden que le fue asignado y admitido a 

trámite, el Recurso de Queja le fue remitido al Comisionado C.P. JOSÉ 

ANTONIO DE LA TORRE DUEÑAS, Ponente en el presente asunto. 

CUARTO.-El veintisiete de junio del año en curso fue notificad el 

quejoso vía presencial de la admisión del Recurso de Queja.  

 

QUINTO.-En la fecha señalada en el resultando anterior,se 

notificó la admisión del Recurso de Queja ala COORDINACIÓN 

GENERAL JURÍDICA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS 

mediante oficio, otorgándole un plazo de cinco días hábiles, contados a 

partir del día hábil siguiente al que se le notificó, para presentar su 

informe correspondiente respecto a la Queja interpuesta ante esta 

Comisión, de conformidad con el artículo 105 de la Ley de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública del Estado de Zacatecas. 

 

SEXTO.- El cuatro de julio de dos mil trece la COORDINACIÓN 

GENERAL JURÍDICA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS 

presentóa esta Comisión su informe para la sustanciación del proceso. 

 

SÉPTIMO.-Por auto dictado el cinco de julio del dos mil trece, se 

declaró cerrada la instrucción, con lo que el presente asunto, quedó en 

estado de resolución, misma que ahora se dicta, de acuerdo a los 

siguientes: 

 

C O N S I D E R A N D O S: 

PRIMERO.-Esta Comisión Estatal para el Acceso a la Información 

Pública, es competente para resolver el presente Recurso de Queja, de 

conformidad con lo dispuesto por el artículo 98fracción II, de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Zacatecas. 
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SEGUNDO.- La Queja interpuesta por el ahora recurrente, es la 

acorde de conformidad con lo señalado por los artículos 103 y 104 de la 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Zacatecas.  

 

TERCERO.- Por lo que respecta a la personería con que 

comparece el Ciudadano ********* en la presente Queja, y toda vez que 

no se requiere de personalidad especial para solicitar a los Sujetos 

Obligados información (excepto la considerada por la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Zacatecas 

con el carácter de confidencial), es que esta Comisión Estatal para el 

Acceso a la Información Pública reconoce la misma del quejoso; por 

colmarse lo dispuesto en los artículos 3, 5 fracción V, 103 y 104de la Ley 

de la Materia. 

 

 

CUARTO.- La Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de Zacatecas señala que ésta es de orden público, 

según lo establece su artículo 1°, y atendiendo a que la procedencia de 

todo medio de impugnación es presupuesto procesal, el cual debe 

estudiarse tanto al momento de admitir como en el de pronunciar 

resolución de fondo, independientemente de que sea o no invocado por 

las partes, es que por lo que respecta a la Queja que ahora nos ocupa, 

interpuesta por el C. **********,una vez realizado el estudio 

correspondiente, no se desprende que se actualice alguna de las 

causales de improcedencia que señala el artículo 107 de la Ley líneas 

anteriores citada, por lo que se estima es procedente estudiar el agravio 

esgrimido por el quejoso. 

 

 

 QUINTO.- El solicitante, en fecha diez de junio del presente año, 

solicita al Sujeto Obligado lo siguiente: 
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 De la inconformidad presentada por el quejoso se advierte, lo siguiente: 

“AÚN NO HE RECIBIDO CONTESTACIÓN A MI SOLICITUD.” 
 
 

 

El Sujeto Obligado rinde su informe dentro del plazo establecido, 

en el cual señala lo siguiente: 

 

“…La solicitud que motivó el recurso fue presentada por el 
Quejoso de manera personal al suscrito, y no a través de los 
mecanismos que establece la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del Estado.  

El ahora Quejoso instauró su solicitud de la siguiente manera: 

“LE SOLICITO, PIDO (ART. 8 CONSTICUCIONAL), 
ATENTAMENTE, QUE ME DE CONTESTACIÓN SEGÚN LO 
MANDATA ESTE ART. 8 CONST…” 

El artículo 8° Constitucional al respecto señala:… 

…De lo anterior se desprende que la solicitud de información 
realizada se encuentra aún dentro del término para ser 
contestada, ya que al ser sustentada con fundamento en el 
artículo 8° de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, ésta respuesta la debe emitir la autoridad obligada 
dentro de un “breve término” siendo éste el lapso de tiempo 
prudente para abordar el asunto planteado; en el caso concreto 
el hoy quejoso presentó su solicitud en fecha diez de junio de 
dos mil trece y para el día de hoy, únicamente han transcurrido 
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veinticuatro días por virtud de lo cual de manera alguna esta 
autoridad ha infringido ningún derecho, y como consecuencia de 
ello se encuentra en aptitud de emitir la correspondiente 
respuesta en los términos del precepto constitucional que nos 
ocupa.  

… 

…Atendiendo a que la solicitud presentada por el Señor 

********** no fue efectuada a través de los mecanismos que 

establece la misma ley sino que el particular presentó su escrito 
de petición directamente ante la Oficialía de partes de la 
Coordinación General Jurídica, sustentándola en el contenido 
del artículo 8° Constitucional que ampara el derecho de petición; 
y al no haber canalizado su petición en los términos de dicho 
precepto legal, lo procedente es llevar la respuesta en las 
condiciones que ahí se prevén, como quedó establecido en el 
punto que antecede.” 

 

Se inicia el análisis concerniente al agravio de la Queja que nos 

ocupa, toda vez que la COORDINACIÓN GENERAL JURÍDICA DE 

GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS es Sujeto Obligado de 

conformidad con el artículo 5 fracción XXII inciso b) de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Zacatecas, donde se señala que el Poder Ejecutivo del Estado, 

incluyendo a las dependencias de la administración centralizada, órganos 

desconcentrados y a las entidades del sector paraestatal, deben de 

cumplir con todas y cada una de las disposiciones contenidas en la Ley 

antes referida, según se advierte del artículo 1° y 7º de la Ley de la 

Materia. 

 

De acuerdo con lo que señala el Sujeto Obligado en su informe, 

relativo a que el ciudadano al presentar su solicitud de información no lo 

hizo de manera directa con la Unidad de Enlace, sino a través de la 

Oficialía de Partes del Sujeto Obligado, es necesario precisar, 

primeramente, que si bien es cierto la Ley de la materia establece en el 

artículo 67 como una de las atribuciones de las Unidades de Enlace el 

recibir y dar trámite a las solicitudes de información pública, también lo es 

que el Derecho de Acceso a la Información debe realizarse mediante un 

procedimiento ágil y sencillo, de acuerdo a lo que señala el artículo 69 de 

la referida Ley y que a continuación se transcribe: 

 

“ARTÍCULO 69 
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Los procedimientos relativos al acceso a la información pública 
se regirán por los principios de máxima publicidad; simplicidad y 
rapidez; gratuidad del procedimiento; suplencia de las 
deficiencias de las solicitudes y, auxilio y orientación a los 
particulares.” 

 

En ese tenor, el ciudadano sí presentó su solicitud de información 

ante la instancia de su interés y ante un servidor público de la 

dependencia, y son atribuciones precisamente de las Oficialías de Partes, 

canalizar los escritos que recibe la dependencia a las instancias 

correspondientes, por lo que, en este caso, debió haber canalizado la 

solicitud hacia la Unidad de Enlace, o bien, haber orientado al ciudadano 

acerca de donde debía presentarla, ello, a fin de dar cabal cumplimiento 

al  69  antes transcrito. 

 

Ahora bien, a lo que señala el Sujeto Obligado respecto al término  

de que dispone para dar contestación a la  solicitud de información, lo 

sustenta en el artículo  8° de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos, y que, conforme a las jurisprudencias que invoca, el 

breve término a que se refriere esa disposición, debe de ser considerada 

en un término de cuatro meses, esta  Comisión transcribe lo que expone 

el ciudadano en el primer párrafo de su escrito: 

 

“Atento y respetuoso me dirijo a Usted en su carácter de 
funcionario público de primer nivel de este nuestro Gobierno 
actual.- En mi alta calidad de ciudadano Mexicano; en ejercicio 
pleno de mis derechos constitucionales de: la libre expresión de 
las ideas; del de la Transparencia y Acceso a la Información 
Pública; así como el de Petición con sus jurisprudencias que 
suplen sus omisiones;…” 

 

A mayor abundamiento, en la parte final y a manera de “NOTA”, el 

ciudadano dice: “… No se olvide que la Ley de Acceso a la Información Pública 

le otorga sólo 10 días para su contestación.” 

Resulta patente, que el ciudadano, invocó tanto su derecho de 

Petición, fundándolo en el artículo 8º de la Carta Magna de nuestro país, 

así como en el Derecho  de Acceso a la Información Pública, basado en el 

artículo 6º. Constitucional. 
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Sentado lo anterior y  analizando las solicitudes que formula el 

quejoso, las podemos dividir en tres categorías. Una, atañe a cuestiones 

que, de acuerdo a la normatividad del sujeto obligado, no se relacionan 

propiamente con  información pública, y a la que, por tanto, no le es 

aplicable la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado, porque tiene que ver con la posible creación de un centro 

geriátrico. Ahora bien, si esa información la tiene o no la posee la 

Coordinación General Jurídica de Gobierno del Estado,  este Sujeto 

Obligado, en efecto,  dispone del término de cuatro meses a que hace 

referencia en su informe, como cualquier respuesta que una autoridad 

debe dar a un ciudadano que ejerza su derecho de petición, y ese término 

apenas se encuentra transcurriendo.   

 

Otra información, que se refiere al proceso de creación de una ley  

y que por tratarse de un proceso deliberativo, no es susceptible de 

generar ninguna información, conforme lo dispone el artículo 28 fracción 

VI. 

 Al respecto, se le hace saber al Quejoso que la información que 

solicita es Información Reservada de acuerdo a lo que establece el 

artículo 28 fracción IV, por lo tanto no es considerada información pública 

hasta en tanto el proceso deliberativo en el que se encuentra no haya 

cesado, siendo así, la información que solicita en el punto cinco no se 

puede dar a conocer.  

 

 “ARTÍCULO 28 

 Para los efectos de esta Ley se considera información 
reservada, la relacionada con la seguridad pública del Estado o 
municipios, que verse sobre información en la que se detalle el 
estado de fuerza de las instituciones y corporaciones de 
seguridad pública, y la expresamente clasificada como tal, 
mediante acuerdo del titular de cada uno de los sujetos 
obligados, la cual podrá ser tanto en el momento en que se 
genere el documento, o expediente en el que se reciba una 
solicitud de acceso, en cuyo caso deberá tomarse en 
consideración la fecha en la que se generó el documento, o 
expediente para efectos del periodo de su clasificación. La 
clasificación de la información como reservada procede solo en 
lo siguientes casos: 

“…VI. Cuando se trate de información correspondiente a 
documentos o comunicaciones internas que sean parte de un 
proceso deliberativo previo a la toma de una decisión legislativa, 
administrativa o judicial; incluyendo las opiniones, 
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recomendaciones, insumos o puntos de vista que formen parte 
del mismo, hasta que no sea adoptada la decisión definitiva…” 

 

Por último, el ciudadano pide copia de todo el marco normativo 

que rige las actividades de la Coordinación General Jurídica. 

Siendo así, es inevitable hacerle ver al Sujeto Obligado que ningún 

ciudadano está obligado a saber con precisión el manejo de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública, toda vez que es un 

Derecho Ciudadano y así en el caso que nos ocupa, el Quejoso sí alude a 

la Transparencia y Acceso a la Información Pública es por ello que como 

se menciona, se da trámite a la Queja que nos ocupa para resolver 

aquella información que tenga y que sea materia de la Ley referida.  

 

Por ello, al ser presentada la solicitud de información ante el 

Sujeto Obligado y al darle el trámite correspondiente ante esta Comisiión, 

implícitamente se sujeta a los plazos y términos establecidos por la Ley de 

la materia, tanto para dar contestación a la solicitud de información como 

para dar cumplimiento a la resolución toda vez que como ya se ha dicho, 

el Quejoso en su inicio alude al Acceso a la Información y por lo tanto, se 

sujeta a los términos establecidos en la presente Ley. 

 

Se reconocen las Jurisprudencias que invoca el sujeto obligado 

que ha sentado el más Alto Tribunal de nuestro País aludidas por el 

Sujeto Obligado, sin embargo, la Constitución General de la República 

como Ley General, las mismas basadas en el “Breve término”, son 

aplicables en la ausencia de una Ley especial, que sí contempla un 

término específico como lo es la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de Zacatecas. 

 

Para sustento y motivación de lo que se describe, se transcribe a 

continuación la Tesis sostenida por el Poder Judicial de la Federación en 

materia de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección 

de Datos Personales: 
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INFORMACIÓN. DERECHO A LA, ESTABLECIDO POR EL 

ARTÍCULO 6º. DE LA CONSTITUCIÓN FEDERAL. 

La adición al artículo 6º. Constitucional en el sentido de que el 

derecho a la información será garantizado por el Estado, se produjo con 

motivo de la iniciativa presidencial de cinco de octubre de mil novecientos 

setenta y siete, así como del dictamen de las Comisiones Unidas de 

Estudios Legislativos y Primera de Puntos Constitucionales de la Cámara 

de Diputados de las que se desprende que: a) Que el derecho a la 

información es una garantía social, correlativa a la libertad de expresión, 

que se instituyó con motivo de la llamada “Reforma Política”, y que 

consiste en que el Estado permita el que, a través de los diversos medios 

de comunicación, se manifieste de manera regular la diversidad de 

opiniones de los partidos políticos. b) Que la definición precisa del 

derecho a la información queda a la legislación secundaria; y c) Que no 

se pretendió establecer una garantía individual consistente en cualquier 

gobernado, en el momento en que lo estime oportuno, solicite y obtenga 

de órganos del Estado determinada información. Ahora bien, respecto del 

último inciso no significa que las autoridades queden eximidas de su 

obligación constitucional de informar en la forma y términos que 

establezca la legislación secundaria; pero tampoco supone que los 

gobernados tengan un derecho frente al Estado para obtener información 

en los casos y a través de sistemas no previstos en las normas relativas, 

es decir, el derecho a la información no crea en favor del particular la 

facultad de elegir arbitrariamente la vía mediante la cual pide conocer 

ciertos datos de la actividad realizada por las autoridades, sino que esa 

facultad debe ejercerse por el medio que al respecto se señale 

legalmente. 

Amparo en revisión 1055/83. 15 de abril der 1985. Unanimidad de 

cuatro votos. Ponente: Anastasio González Martínez. Secretario: Mario 

Pérez de León E.  

 

Ahora bien, respecto a lo que solicita el Quejoso, que consiste en 

un texto de tres fojas útiles, se desprende que de dicho texto, solamente 

el punto marcado con el número cuatro en la hoja marcada con el número 

2, es materia del Derecho de Acceso a la información Pública, a 

continuación se transcribe: 
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“4.- Me proporcionee copias de los manuales, reglamentos, etc., 
en general, de todos los ordenamientos legales, que rijan las 
funciones, responsabilidades, atribuciones, obligaciones, etc. De 
esa Coordinación Gral. Jurídica y de su personal, servidores 
públicos”. (sic).  

 

Esta información que se solicita, además de ser pública encuadra 

en la información de oficio de conformidad a lo que establece el artículo 

11 fracción I, ya que es información que debe estar en disposición 

permanente para los ciudadanos ya sea a través de medios electrónicos o 

en la modalidad que lo solicite el interesado toda vez que representa el 

marco normativo de la dependencia pública: 

 

“ARTÍCULO 11 

Los sujetos obligados deberán difundir de oficio, de forma 
completa y actualizada, a través de medios electrónicos, la 
siguiente información de carácter general: 

 

I. Las leyes, reglamentos, manuales de organización, reglas 
de operación, de programas, decretos, acuerdos, circulares y 
demás disposiciones administrativas o instrumentos legales, 
que le dan sustento al ejercicio de sus funciones públicas;” 

 

Ahora bien, el punto marcado con el número 5 de la solicitud de 

información pública, señala lo siguiente: 

 

“5.- Me proporcione copias de la Ley (en proceso), o en su defecto 
el anteproyecto o lo que se tenga de avance en su elaboración y 
concreación de la unidad de planeación y me diga quién es su 
titular” 

 

Al respecto, se le hace saber al Quejoso que la información que 

solicita es Información Reservada de acuerdo a lo que establece el 

artículo 28 fracción VI, por lo tanto no es considerada información pública 

hasta en tanto el proceso deliberativo en el que se encuentra no haya 

cesado, siendo así, la información que solicita en el punto cinco no se 

puede dar a conocer. 

 

“ARTÍCULO 28 

Para los efectos de esta Ley se considera información reservada, 
la relacionada con la seguridad pública del Estado o municipios, 
que verse sobre información en la que se detalle el estado de 
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fuerza de las instituciones y corporaciones de seguridad pública, 
y la expresamente clasificada como tal, mediante acuerdo del 
titular de cada uno de los sujetos obligados, la cual podrá ser 
tanto en el momento en que se genere el documento, o 
expediente, o en el que se reciba una solicitud de acceso, en 
cuyo caso deberá tomarse en consideración la fecha en la que se 
generó el documento, o expediente para efectos del periodo de 
su clasificación. La clasificación de la información como 
reservada procede sólo en los siguientes casos: 

 

“…VI. Cuando se trate de información correspondiente a 
documentos o comunicaciones internas que sean parte de un 
proceso deliberativo previo a la toma de una decisión legislativa, 
administrativa o judicial; incluyendo las opiniones, 
recomendaciones, insumos o puntos de vista que formen parte 
del mismo, hasta que no sea adoptada la decisión definitiva…” 

 

Así las cosas, se le hace saber al Sujeto Obligado que lo que se 

refiere al punto marcado con el número cuatro de la solicitud de 

información, debe ponerse a disposición del Quejoso ya sea por medio 

impreso haciéndole saber con anticipación a la obtención de las copias 

fotostáticas, del costo por reproducción de material para que si es deseo 

del Quejoso obtener la información solicitada, de conformidad con lo que 

establece el artículo 82 de la referida Ley. 

 

Por los demás puntos referidos así como el texto que acompaña y 

que se transcribe en la solicitud de información, se le hace saber al 

Quejoso que no serán tomados en cuenta en la presente resolución toda 

vez que no son materia del Derecho de Acceso a la Información así como 

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado 

de Zacatecas. 

Por lo expuesto y con fundamento en lo establecido por la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 6°; 

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Zacatecas en sus artículos 1, 2, 3, 4, 5 fracciones V, XI, XV, XXII inciso b), 

6, 7, 8, 9, 11 fracción I, 28, 69, 82,98 fracción II, 103, 104,105, 106 

fracción III,119, 123, 124 fracción III, 125, 126, 127. 

 

RESUELVE 
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PRIMERO:- Esta Comisión Estatal para el Acceso a la Información 

Pública resultó competente para conocer y resolver el Recurso de Queja 

interpuesto por elC. ************, en contra del Sujeto Obligado 

COORDINACIÓN GENERAL JURÍDICA DE GOBIERNO DEL ESTADO 

DE ZACATECAS. 

 

SEGUNDO:- Se declara PARCIALMENTEFUNDADO el agravio 

hecho valer por el quejoso, por las aseveraciones realizadas en el 

considerandoQUINTO. 

 

TERCERO.- En consecuencia, se le INSTRUYE al Sujeto 

ObligadoCOORDINACIÓN GENERAL JURÍDICA DE GOBIERNO DEL 

ESTADO DE ZACATECAS, a través de su titular, a saber, el C. LIC. 

URIEL MÁRQUEZ CRISTERNA, Coordinador General Jurídico, con 

fundamento en el artículo 134 de la Ley de la Materia,que deberá en un 

plazo improrrogable de hasta cinco(05) días hábiles, a partir del día 

siguiente hábil de la notificación de la presente resolución, deberá poner a 

disposición del Quejoso el marco normativo del Sujeto Obligado previo 

aviso del cobro por reproducción de material. 

 

CUARTO.-Para el debido cumplimiento de lo anterior, se otorga ala 

COORDINACIÓN GENERAL JURÍDICA DE GOBIERNO DEL ESTADO 

DE ZACATECASpor conducto de su Titular, a saber, elC. LIC. URIEL 

MÁRQUEZ CRISTERNAun plazo improrrogable cinco (05) días 

hábiles, a partir del día siguiente hábil de la notificación de la presente 

resolución, para que informe a esta Comisión Estatal para el Acceso a la 

Información Pública, de su debido cumplimiento. 

 

SÉPTIMO.- Notifíquese vía notificación personal y Estrados de esta 

Comisión al quejoso; así comoal Sujeto Obligado, medianteoficio 

acompañado de una copia certificada de la presente resolución. 

 

En su oportunidad archívese el expediente como asunto totalmente 

concluido.- 

 

Así lo resolvió la Comisión Estatal para el Acceso a la Información 

Pública, por UNANIMIDAD de votos de los Comisionados presentesDR. 
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JAIME A. CERVANTES DURÁN, laLIC. RAQUEL VELASCO MACÍASy 

el C.P. JOSÉ ANTONIO DE LA TORRE DUEÑAS, bajo la presidencia del 

primero y ponencia del tercerode los nombrados, con fundamento en lo 

previsto en los artículos 23 y 25 primer párrafo del Estatuto Orgánico de la 

Comisión Estatal Para el Acceso a la Información Pública ante el 

Licenciado VÍCTOR HUGO HERNÁNDEZ REYES, Secretario Ejecutivo, 

que autoriza y da fe.- Conste.------------------------------------------(RUBRICAS) 


