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INSTITUTO ZACATECANO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

| RECURSO DE REVISION. |

EXPEDIENTE: IZAI-RR-106/2017.
RECURRENTE: **sirces

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO
DE ZACATECAS.

PTERCERO INTERESADO: NO SE
SENALA

COMISIONADA PONENTE: DRA.
NORMA JULIETA DEL RiO VENEGAS.

PRO’YECTO: LIC. JUAN ALBERTO
LUJAN PUENTE.

Zacatecas, Zacatecas, a cuatro de julio del afio dos mil diecisiete.

VISTO para resolver el recurso de revision numero IZAI-RR-106/2017
promovido por ****xkkkkk gnte éste Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en contra de actos atribuidos
al sujeto obligado AYUNTAMIENTO DE ZACATECAS, estando para dictar la

resolucién correspondiente, y

RESULTANDOS:

PRIMERO.- El dia veintinueve de abril del dos mil diecisiete, *****x+x**

solicito informacién al Ayuntamiento de Zacatecas, a través del sistema infomex.

SEGUNDO.- En fecha veintitrés de mayo del afio en curso, el sujeto

obligado otorg6 respuesta al solicitante via sistema infomex.

TERCERO.- El treinta de mayo del afio que transcurre, el solicitante
inconforme con la respuesta, por su propio derecho promovio el presente recurso

de revision mediante el referido sistema.

CUARTO.- Una vez recibido en este Instituto Zacatecano de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (que en lo sucesivo
[lamaremos Instituto, Organismo Garante, Resolutor o Colegiado), le fue turnado a
la Comisionada Dra. Norma Julieta del Rio Venegas ponente en el presente
asunto, quien determind su admisiéon y se ordend su registro en el libro de

Gobierno bajo el nUmero gue le fue asignado a tramite.

Avenida Universidad 113, Lomas del Patrocinio
Zacatecas, Zacatecas
Tel. (492) 92 5 16 21 y 018005901977
WWwWw.izai.org.mx



Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la Informacion

o o
y Proteccion de Datos Personales I Z a I P

QUINTO.- En fecha cinco de junio del dos mil diecisiete, se notificé a las

partes el recurso de revision: via infomex al recurrente, asi como mediante oficio
416/2017 al sujeto obligado; lo anterior, con fundamento en el articulo 178 fraccion
Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Zacatecas (que en lo sucesivo llamaremos Ley) y 58 del Reglamento Interior del
Instituto (que en lo sucesivo llamaremos Reglamento Interior), a efecto de que

manifestaran lo que a su derecho conviniera.

SEXTO.- El dia seis de junio del afio en curso, el Ayuntamiento de
Zacatecas remitié a este Instituto sus manifestaciones mediante escrito signado
por el Encargado del Departamento de Transparencia de dicho sujeto obligado,

Lic. Yovanni Montoya Silva.

SEPTIMO.- Por auto del dia quince de junio del dos mil diecisiete, se
declaré cerrada la instruccion, con lo que el presente asunto quedé visto para

resolucién, misma que ahora se dicta de acuerdo a los siguientes

CONSIDERANDOS:

PRIMERO.- De conformidad con lo previsto en los articulos 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 111, 114 fraccion Il de
la Ley y 65 del Reglamento Interior; este Organismo Garante es competente para
conocer y resolver los recursos de revisidn que consisten en las inconformidades

gue pueden hacer valer las personas cuando es vulnerado su derecho a saber.

Se sostiene la competencia de este Organismo en razon del territorio y
materia, porque su ambito de aplicacion es a nivel estatal, constrifie a todos los
sujetos que forman parte de los tres poderes del estado, a los organismos
autonomos, partidos politicos, municipios y todos aquellos entes que reciben
recursos publicos; porque sus atribuciones van enfocadas a garantizar a la
sociedad el derecho de acceso a la informacién publica y el derecho de proteccién

de datos personales en posesion de los sujetos obligados.

SEGUNDO.- La Ley en su articulo 1°, advierte que sus disposiciones son
de orden publico y de observancia general en el Estado Libre y Soberano de
Zacatecas. Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion en posesion

de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo,
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Ejecutivo, Judicial y de los Municipios, organismos auténomos, partidos politicos,

fideicomisos y fondos publicos y de asociaciones civiles, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice

actos de autoridad en los ambitos estatal y municipal.

TERCERO.- Se inicia el andlisis del asunto, refiriendo que el Ayuntamiento
de Zacatecas es sujeto obligado de conformidad con los articulos 1y 23 de la Ley,
donde se establecen como sujetos obligados a los municipio, dentro de los cuales
se encuentra dicho Ayuntamiento, quien debe de cumplir con todas y cada una de
las disposiciones contenidas en la Ley antes referida, segun se advierte del
articulo 1°.

Asi las cosas, se tiene que ********** golicitd al sujeto obligado la siguiente

informacion:

“a través de este medio solicito copia de curriculum del personal que labora en el
area de informatica (sistemas) incluyendo al jefe, reporte de labores de enero de
2015 a marzo de 2017, lista de asistencia que contenga hra de entrada y salida,
descuentos aplicados por retardos en su caso categoria laboral y salario neto.
relacion de equipos de computo con los que cuenta la presidencia Municipal que
contenga caracteristicas de los mismos, relacion de licencias de software copia de
cada una, relacién de sistemas hechos y nombre de quien los hiso, relacion de
sistemas contratados de estos sistemas solicito una relacion detallada de cada uno
tanto los hechos como los contratados, cuanto se pago por cada uno y copias de
facturas de los servicios a los sistemas, relacion de cada una de las piezas que
han quitado de las reparaciones de los equipos de computo.

solicito diagramas de funcionamiento de los sistemas, medidas de seguridad con
las que se cuenta. ademas de los mecanismos de resguardos de datos personales
con los que se cuenta.

cantidad de archivos y megabytes en los servidores” [sic]

El sujeto obligado proporcioné al recurrente la siguiente respuesta:

Documenta la respuesta de Informacion disponible via INFOMEX

Datos generales

Folio 51 Proceso

A ¥ (Mostrar Detalle...)

Informadién disponible via INFOMEX

Cerrar l
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PRESENTE

En atencion a su solicitud de informacidon publica presentada en fecha 29 de
abril del presente afio via PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA me
permito enviarle la siguiente informacion:

[---]
RESPUESTA:
Estimado C*****xx*** |a hacemos llegar la respuesta a su solicitud de informacién
requerida.” -
AYUNTAMIENTO j‘(’! !D‘.\
- LU LIF
ZACATECAS EDUCADOR
\ YDE | NNOVACIK

Sindicatura Municipa

No.De Ref.340/2017
MEMORANDUM

LIC. YOVANNI MONTOYA SILVA
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

Por medio del presente y de la manera mas atenta, me dirijo a Usted en
relacién a su similar con no. de folio 1796, en dénde se solicita sea atendida la

solicitud realizada por el C. | NN (- INFOMEX.

Por lo anterior y en virtud de que la informacién consta de 82 hojas, se hace
llegar en forma digital clasificindola por CPU, MONITOR, LAP TOP y SOFTWARE.

Sin més por el momento me despido de Usted no sin antes enviar un cordial

saludo.
ATENTAMENTE
Zacatecas, Zac. A 16 de Mayo de 2017
- >y \-/'
SINDICO MUNICIPAL
cep Archive 6 MAT / 7
w ( i :/jé) ),, B
AYUNTAMIENTO DE ZACATECAS
Av. Héroes de Ch tepes No. 1N, ¢ dzaro Cardenas, Zacatecas, Zac., CP. 98040 Tel. 923 a4
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Secretaria de Finanzas y Tesoreria

Memorandum No.SF-TMZ/0232

Asunto: Se darespuesta al memorandum que se indica
Zacatecas, Zac. a 22 de mayo de 2017

LIC. YOVANNI MONTOYA SILVA

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

MUNICIPIO DE ZACATECAS

PRESENTE

Por este conducto reciba un cordial saludo esperando que sus actividades sean realizadas con el mayor de los éxitos, asi

mismo, en respuesta al presente, se le informa que se ha realizado el envio en formato electrénico a la direccién

electrénica transparencia@capitaldezacatecas.gob.mx, de la informacién solicitada mediante su memorandum numero

1796 de fecha 12 de mayo del afio en curso, a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal por concepto de: A través
de este medio solicito copia de curriculum del personal que labora en el area de Informatica (sistemas) incluyendo al
jefe, reporte de labores de enero de 2015 a marzo de 2017, lista de asistencia que contenga hora de entrada y salida,
descuentos aplicados por retardos en su caso, categoria laboral y salario neto. Relacién de equipos de cémputo con los
que cuenta la Presidencia Municipal, que contenga caracteristicas de los mismos, relacién de licencias de software, copia
de cada una, relacién de sistemas hechos y nombre de quien los hizo, relacién de sistemas contratados, de estos
sistemas solicito una relaciéon detallada de cada uno tanto los hechos como los contratados, cuanto se pago por cada
uno y copias de facturas de los servicios a los sistemas, relacién de cada una de las piezas que han quitado de las
reparaciones de los equipos de cémputo. Solicito diagramas de funcionamiento de los sistemas, medidas de seguridad
con las que cuenta, ademas de los mecanismos de resguardos de datos personales con los que cuenta, cantidad de
archivos y megabytes en los servidores.

Por lo anterior, en el rubro correspondiente a esta Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal, se anexa al presente
copia de facturas por adquisiciéon de software y licencias, correspondientes a los ejercicios solicitados.

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano la atencién brindada al presente, reciba un afectuoso saludo.

Atentamente,

L.C. Y10 LEASANA
ENCARGADA DEL DESP. T.A DARECCION DE EGRESOS
MUNICIPIO DE ZACATECAS, ZAC.

c.c.p.- M.L. José de Jests Salinas de Avila.- Secretario de Finanzas y Tesorero Municipal.- Para su conocimiento.
c.c.p.- Archivo.

p7 S/BVFC
Al
A UNTAMIENTO DE ZACATECAS
Av. Héroes de Chapultepec No. 110, Col. Lazaro Cardenas, Zacatecas, Zac., C.P. 98040 Tel. 923 94 21

[..]

El recurrente, segun se desprende del escrito presentado via sistema

infomex, se inconforma manifestando lo que a continuacion se transcribe:

“por este medio presento mi inconformidad debido a que no se me envia la
informacion requerida pidiéndome correo para poder enviarme la respuesta
siendo que yo pedi la respuesta via infomex por tal motivo solicito la respuesta
me sea enviada por el medio solicitado gracias” [sic]
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CUARTO.- Posteriormente, una vez admitido a tramite el medio de

impugnacioén interpuesto y notificadas que fueron las partes, el Ayuntamiento de
Zacatecas dentro del término concedido para tal efecto, remitié a este Instituto sus
manifestaciones el dia seis de junio del afio en curso, mediante escrito signado
por el Encargado del Departamento de Transparencia de dicho sujeto obligado,
Lic. Yovanni Montoya Silva, tales manifestaciones a efecto de mejor proveer, las

cuales el Organismo Garante considera pertinente plasmarlas mas adelante.

Ahora bien, se inicia el andlisis refiriendo que el recurrente sefiala como
motivo de inconformidad, que el sujeto obligado no envia la informacion requerida,
pues le solicitan correo electronico para poderle remitir la respuesta, siendo que él

la solicitd via infomex, por lo tanto, pide que se le envien por dicho medio.

Por otra parte, el sujeto obligado en la respuesta, efectivamente como lo
refiere el recurrente, solicita una cuenta de correo electronico, virtud a que segun
el Ayuntamiento la informacién era extensa; asimismo, le hacen del conocimiento
al solicitante la opcion de acudir ante la Unidad de Transparencia para hacerle
entrega fisica del material, aunado a eso adjuntan a la respuesta el memorandum
340/2017 signado por el Sindico Municipal Dr. José Encarnacion Rivera Mufioz; de
igual forma anexa el SF-TMZ/0232 suscrito por la encargada del Despacho de la
Direccion de Egresos de dicho municipio, ambos dirigidos al Encargado del
Departamento de Transparencia, a través de los cuales hacen del conocimiento
gue remiten la informacién via electrdnica, a efecto de que éste a su vez la enviara
al ciudadano; sin embargo, esto no fue asi, pues la Unidad de Transparencia
atendiendo al cumulo de informacion opté por pedirle al solicitante el correo
electrénico, con la finalidad de mandar informacién que las areas administrativas

proporcionaron.

De las manifestaciones que el sujeto obligado rinde ante el Instituto, plasma
ademas de los dos memorandums referidos con antelacion, un tercero
correspondiente al SA-743/2017 signado por Secretaria de Administracion del
Ayuntamiento de Zacatecas, Lic. Susan Cabral Bujdud, dirigido al Encargado de
Transparencia, con la peculiaridad de que ahora en cada uno de los tres
documentos en la parte inferior insertan un hipervinculo, y que segun el sujeto
obligado es para ingresar a la informacién solicitada. Ahora bien, a efecto de mejor
proveer, el Organismo Resolutor considera conveniente en este momento traerlos

a colacion, siendo estos los siguientes:
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En respuesta a ello, me permito anexar la informacién que se hizo llegar al

respecto.
A= YN TAN LN O (’fu”':\”:}i»‘"
A& ZACATECAS ‘\ DA D

No, De Rel. 44072017
MEMORANDUM

LIC. YOVANNI MONTOVYA SILVA
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Por medio del presonte y  de la manera mas alonte, me dirjo o Usted on
relacion a su similar con no. de follo 179, en dénde se sollcits yoa atendida 1o
olicitud realizada por el ( {0 INFOMEX

Por lo anterior ¥ en virtud de que 1a informacién consta de 82 holas, se hace
Hegar en forma digital clasificandola por CPU, MONITOR, LAP TOP vy SOFTWAR)

Sin mis por ¢l momento me despido de Usted no sin antes enviar un cordial
aludo

ATENTAMENT ¥
Zacatecas, Zac. A 16 de Mayo de 2017
" ; b
Dr. JOSE ENCARNACION RIMERA MUNOZ

SINDICOMUNICIPAL

\

AVUNTAMIENTO DR ZTACATECAS

Se anexa hipervinculo para acceder a esta informacion:
https://drive.google.com/open?id=0BwvzvNabecB7bUNCaH 1hDWm8
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| EDUCADORA

bV DE LA INHOVAL

ZACATEC

A0Yi-2018

Secretana de Finanzas y Tesorori

Memorandum No, SE-TMZ/6232

Asunta: 5S¢ da rospussta al mamorandum gue <@ indica
Zavatecas, Zac. a 12 de mayo de 2017

LIC. YOVANNI MONTOYA SILVA

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION POBLICA
MUNICIPIO D ZACATECAS

PRESENTE

Por este conducte reciba un cordial saludo esperando que sus actividades sean realizadas eon ol mavor de los exiton, asl
mismo, & respuesta sl presents, ca o Informa que se ha realizads 21 envie en formata electionico o la dirsccion
electrénica tranipatanciadtcapitldaracatagas g0k .y, de ia infarmiacidn salicitada mediunte sy mamardndum ndmers
1796 de fecha 12 de mays del afio en curse, o Ja Secretaria de Finanzas v Tesotetia Municipal por concapto der A través
de este medio solicto copia de curriculum del personsl gue lobors en el drsa de nformética (sistemas) incluyendo af
jefe, reparte de labores oe enery de 2015 & mario dié 2017, lista de asistancia que contenga hora de entrada v salida,
descuentos aplicades por retardos en su caso, categoria lsboral v salario neto. Relacion de Squipey de computo con los
que cyenta s Presidencia Municipal, gue contenga caracteristicas de ios mismos, relacion de licencias de software tonla
de cada una, relacidr de sigternas bechos y nombne de quien los hizo, relacion de sistemas contratates, de estos
sistemas solicita una relacion detaliada de cada uno tanto los hichos como los contratades, suanto se PARe por cada
uno y copius de facturas de los serviciox a los sistemas, relacior de cads una de las piezas que han quitady de las
reparaciones de los aquipos de computo, Solicito diagramas de funcicnamiento da los sistemas, mediday de seguridad
can las que cuenta, ademas de los mecanismos de respguardos de datos persohales con los que clienta, cantidad de
archivas y megabytes en los servidores

Par lo anterior, en el rubro carrespondisnts a esta Secretaris de Finshizas v Tesorera Municipal, se anexa al presente
copla de facturas por adqulsicion de software v licencias, carrespondientas alos elercicios solicitados

SN Mas por el Momento y agraceciendo de antermano la stencion birndada al presente, reciba un Wecluoso salude

Atentamente,

ENCARGADA DEL DESPA RECCION DFE EGRESOS
MUNICIPIO DE ZACATECAS, 7A€,

£ ML Josd de Jesos Sailnas de Avita- Secretario de Finanzas ¥ Tosororo Municipal - Pars su conoctmishie
LLp - Archive

3PS /BVFC
AYURTAMIENTO DE ZACATECAS

Az Héroes ge Chapultepec No. 1D, Col 'Lazaem Caroenas, Zacatecas, Zac, CP SR04

fel, 925 94 21

Se anexa hipervinculo para acceder a esta informacion:

https://drive.qoogle.com/open?id=0BwvzvNabecB7cmdKTi1ZX01 TMEU
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FACATECAS, ZAC. . A 20 DE MAYO DOL JDV/
NO. DE REFERENCIA. - BA-TAZI20
/F"f.'c BODGAR VOWVANNI MON T OOYA SILWVA
ENCAR

GADO DEL DEFPFARTAMENTO DF TIRANSPARENCLA
PRESENTE

FPor medio dol presonte ascrito remito M ustad INnformacion solicitaca,
mediante mMeamoréndurm Con Nomens de folio 1786 de fecha 11 do mMayo dal ano
ON CLrso, ko antonor on virtud do dar cumplimiento o o solicitud de INTOrrmacier i
Infomax por el . cual textunimonto sofMalas

Yo través Do oSt rnedio SOIGIHO Copiea e curricalunry del porsonal e larb>oras o ol
Girera oo inforrmat Incluyaondo al jele, roporte oo Iabores oo onorco oo
OIS & marzo do 20717, lista d6 asistancln Qe contorga hors de ontracas ¥ matictes
SORCPOINOS PlICatOn POr retardos orn St Cosco coatagoria laboral 3y solario rreto
FRVGCION o eQuiipos o Cormputo cor ion quo cumtn ra presiclancia Municipal <o
contenges caractoristicas oo los
do

ooncias de soltwarer Copier

e, rol O e sistormoas h.ohoa ¥ nomibire cdo uibternry 1os 1S, e lacion
der mésterrmas contfrotados cfoe LI rOICIOr: clartallianct Her
Ccacto o taryto los hechos s Cortr to c«n-nlo ser p.go POor cadca uano y
COpinm o Facturas de 1os searvicios @ os o wrven cter lovs
Pierras oo Hhars cuuitado oo los l.po.lcm ter Io. oquk)os do rrrpento. S »
Hagroamas de fuancionarmionto oo ranss, e soeguricdact corn las
Qirer SO cuents. odoermnas de los 05 do - rdos  de ey dmtos

POrsonales aor Ios quer Sa couenrito
Canticlocd cteo orotiivos y imogalbytos o fos soevicdoress"

Se informoa toal y como fue /4 =l car
fojas, qrueaddondo cfo la SIQulorile rmariers:

ODOCUMENTOS QUIE SE ENVIAN

who ol prosonte wury total do 77

CLIRIRICLILLINE VT AL
REPORTE DE LABOIRES DE ENERG DITL 2018 A MARZS DI 2017
IRELACION IDE SOF TWARE DEL MUNICGIHNO (EE ZACATECAS
IRELACION DE LAS PIEZAS QUIE ST 1MAN OQUITADCO DIE LAS IREPARACIONE S D8 L OS
QUIrOS
EAGITANA D I LINCICNANMIENT O
MEIDIDAS DE SEGUIRN - % - Ay
MECANISMOS DE RE SGUARIIOS Vecvo,. .
CANTIHOAD DE ARCHIVOS Y MEGABY TES EN LOS SERVIEDOIRES

SNOUMA W N«

e ———— e

- oe fu io i de fos sistemas. Anexoc 4 fojas.
tamafio carta. !

= medidas de seguridad con fas qgue se cuenta. Anexo 7 foja, tamafio
carta.

= adenas de jos mecamismos de de o per 4
con los que se cuenta. Anexo 71 fojas. tarmmarfio carta.

Sin otro particular por el me o ido de usted
enviandole un cordial saludo.

Se anexa hipervinculo para acceder a esta informacion:
h s:/idrive.google.com/open?id=0BwvzvNabecB7RUZNR3JvROFxc2c

Es pertinente precisar que el sujeto obligado Unicamente hizo del
conocimiento de dichos hipervinculos al Instituto y no asi al recurrente. Por lo

tanto, tomando en consideracion que los documentos a través de los cuales las
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areas correspondientes emitieron su respuesta, asi como los hipervinculos en los

cuales segun el Ayuntamiento se encuentra la informacion solicitada obran en el
expediente que nos ocupa a cargo de este Organismo Garante; ante lo cual, no
resulta idoneo ordenarle al sujeto obligado que los envie a *********x nyes con el
objeto de obviar tiempo, la Comisionada Ponente considera viable que sea el
Instituto quien le haga llegar al solicitante via correo electronico proporcionado en
el recurso de revision lo antes referido, asi como la informacion contenida en cada

hipervinculo.

Continuando con lo que el sujeto obligado expresa mediante el
memorandum SA-743/2017 plasmado anteriormente, en el cual sefiala entre otras
cosas, que respecto al punto de la solicitud concerniente a la: [...] “lista de
asistencia que contenga hra de entrada y salida, descuentos aplicados por retardos en su
caso categoria laboral y salario neto” [...], no se proporciona la informacién, porque

no se especifica la fecha.

Tal justificacidon que pretende hacer el valer el Ayuntamiento no resulta
valida para el Instituto, ya que no es razén suficiente para que se exima del deber
de responder en favor de los intereses del solicitante. Lo anterior, toda vez que el
articulo 97 de la Ley prevé que en caso de considerar que los detalles para
localizar la documentacion resultaren insuficientes, incompletos o erréneos, la
Unidad de Transparencia podra requerir al solicitante por una sola vez y dentro de
un plazo que no podra exceder de cinco dias contados a partir de la presentacion
de la solicitud, para que en un término de hasta diez dias, indique otros elementos
o corrija los datos proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de
informacion. Sin embargo, el sujeto obligado no acaté tal precepto, por lo que se

presume entonces era claro lo solicitado por *****x*kx,

Aunado a lo anterior, para este Organismo Garante resulta claro el interés
del solicitante de conocer informacion respecto del personal de informatica relativo
a un determinado lapso de tiempo, pues como se puede observar en algunos
puntos de la solicitud de informacion, requiere documentacion y datos relativos al
personal de informéatica (sistemas), ademas de referir el periodo de enero 2015 a
marzo 2017; en ese sentido, el sujeto obligado debi6 abocarse a dar respuesta

con base en tales fechas.

En otro orden de ideas, se tiene a bien hacer del conocimiento al solicitante,

gue el articulo 96 de la Ley de la Materia establece lo siguiente:
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“Articulo 96. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi
lo determine el sujeto obligado, en aquellos casos en que la informacién
solicitada que ya se encuentre en su posesién implique analisis, estudio o
procesamiento de Documentos cuya entrega o0 reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los
plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del
solicitante los Documentos en consulta directa, salvo la informacién clasificada.”

[...]

Como lo mandata tal precepto, el sujeto obligado le comunico al solicitante
la puesta a disposicion de la informacion, a efecto de poder otorgarle la
documentacion de manera fisica; no obstante, también le fue requerida una cuenta
de correo electronico para poder enviar los documentos, pues no era posible
mandarlos a través del sistema infomex, lo anterior atendiendo segun el
Ayuntamiento al cimulo de informacion. Asi las cosas, este Organismo Garante
reconoce la buena disposicion que se tiene por parte del sujeto obligado de
entregar los datos requeridos por parte de ******+x** vy que sin duda son practicas

gue contribuyen al acceso a la informacion publica.

Por lo tanto, es valido para el asunto que nos ocupa, que el sujeto obligado
atendiendo a la cantidad de informacion a enviar, le haya requerido al solicitante
cuenta de correo electronico, pues lo hizo con el objeto segun lo refiere de remitir
la informacion. Para fortalecer tales aseveraciones, se trascribe el criterio emitido
por el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, ahora
Instituto Nacional:

Criterio 8/13

! “Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de
entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las deméas
opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informaciéon debe
hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado,
salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso,
deberan exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de
reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la informacién en una
modalidad distinta a la elegida por el particular s6lo procede, en caso de que se
acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos
obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y
tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando
se justifique el impedimento, los sujetos obligados deberan notificar al particular
la disposicion de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita
el documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi
como la reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos
de reproduccién y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de
su interés o la que mas le convenga. En estos casos, los sujetos obligados
deberan intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la
informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso
a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

e RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.

http://inicio.ifai.org.mx/Criterios/Criterio%20008-13%20IMPEDIMENT0%20JUSTIFICADO.PDF

Avenida Universidad 113, Lomas del Patrocinio
Zacatecas, Zacatecas
Tel. (492) 92 5 16 21 y 018005901977
WWwWw.izai.org.mx



Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la Informacion

o o
y Proteccion de Datos Personales I Z a I P

e RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.

e RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado
Ponente Angel Trinidad Zaldivar.

e RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricion Salvador Zubiran. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.

e 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Republica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio.”

Ahora bien, como ya se especificé parrafos anteriores, toda vez que el
sujeto obligado envio al Instituto en sus manifestaciones los hipervinculos donde
segun el Ayuntamiento se encuentra la informacion solicitada por Eduardo
Gonzalez, es por ello que el Organismo Garante los haré llegar al recurrente junto
con la informacién contenida en cada uno, a través del correo electronico
proporcionado en el recurso de revision, con la finalidad de que manifieste lo que a

su derecho convenga de conformidad con los articulos 187 y 188 de la Ley.

Por ultimo, en relacion al punto de la solicitud donde se requiere la: [...] “lista
de asistencia que contenga hra de entrada y salida, descuentos aplicados por retardos en
su caso categoria laboral y salario neto” [...], este Instituto de conformidad con el
articulo 179 fraccién lll de la Ley, declara procedente modificar la respuesta del
Ayuntamiento de Zacatecas, Zacatecas que rinde en las manifestaciones, a través
de la cual no proporciona informacion, pues segun el sujeto obligado, el solicitante
no precisar la fecha; sin embargo, como ya se precisé con antelacion, el interés de
*eekkkekkk respecto del segmento de la solicitud que nos ocupa, es el de conocer
datos relativos al personal de informéatica de enero 2015 a marzo 2017, lo que
implica que se debe dar respuesta a dicho punto de la solicitud con base en tal

periodo.

En consecuencia, se INSTRUYE al Ayuntamiento de Zacatecas, para que
en un PLAZO DE CINCO (05) DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente
habil de la notificacion de la presente resolucion, remita la informacion relativa a
la: [...] “lista de asistencia que contenga hra de entrada y salida, descuentos aplicados
por retardos en su caso categoria laboral y salario neto.” [...], (del periodo de enero
2015 a marzo 2017). Lo anterior debe enviarlo a este Instituto, quien a su vez dara

vista al recurrente.

Notifiguese via correo electronico, infomex y estrados al recurrente; asi
como al sujeto obligado via oficio, acompafiado de una copia certificada de la

presente resolucion.

Por lo expuesto y con fundamento en lo establecido por la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6; la Constitucion Politica
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del Estado Libre y Soberano de Zacatecas en su articulo 29; la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Zacatecas en sus
articulos 1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 15, 16, 18, 19, 23, 97, 111, 112, 113, 114
fraccion 11, 130 fraccion I, 170, 171, 174, 178, 179 fraccién 1, 181, 187 y 188; del
Reglamento Interior del Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la
informacion y Proteccién de Datos Personales en sus articulos 5 fraccion I, IV y VI
inciso a), 14 fraccién X, 30 fraccion 11l y VII, 33 fracciones VIl y Xl, 37 fracciones VI
y VII, 58 y 65; el Pleno del Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la

Informacién y Proteccion de Datos Personales

RESUELVE:

PRIMERO.- Este Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales resulté competente para conocer y
resolver el recurso de revision I1ZAI-RR-106/2017 interpuesto por ***xxxkkkx  apn
contra de actos atribuidos al sujeto obligado AYUNTAMIENTO DE ZACATECAS.

SEGUNDO.- Por los argumentos vertidos en la parte considerativa de esta
resolucién, en relacién al punto de la solicitud donde se requiere la: [...] “lista de
asistencia que contenga hra de entrada y salida, descuentos aplicados por retardos en su
caso categoria laboral y salario neto” [...], este Instituto modifica la respuesta del
Ayuntamiento de Zacatecas, a través de la cual no proporciona informacion, pues
segun el sujeto obligado, el solicitante no precisa la fecha; sin embargo, como ya
se establecioé con antelacion, el interés de ********** regpecto del segmento de la
solicitud que nos ocupa, es el de conocer datos relativos al personal de informatica
de enero 2015 a marzo 2017, lo que implica que se debe dar respuesta a dicho

punto de la solicitud con base en tal periodo.

TERCERO.- Se INSTRUYE al Ayuntamiento de Zacatecas, para que en un
PLAZO DE CINCO (05) DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente habil
de la notificacion de la presente resolucion, remita la informacion relativa a la: [...]
“lista de asistencia que contenga hra de entrada y salida, descuentos aplicados por
retardos en su caso categoria laboral y salario neto” [...], (del periodo de enero 2015 a
marzo 2017). Lo anterior debe enviarlo a este Instituto, quien a su vez dara vista

al recurrente.

CUARTO.- Ahora bien, respecto del resto de la informacion, toda vez que el
sujeto obligado envio al Instituto en sus manifestaciones los hipervinculos donde

segun el Ayuntamiento se encuentra la informacion solicitada por ******¥*x+x " ag por
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ello que el Organismo Garante los hara llegar al recurrente junto con

informacion contenida en cada uno, a través del correo electrénico proporcionado
en el recurso de revision, con la finalidad de que manifieste lo que a su derecho

convenda.

QUINTO.- Notifiquese via correo electrénico, infomex y estrados al
recurrente; asi como al sujeto obligado via oficio, acompafiado de una copia

certificada de la presente resolucion.

En su oportunidad archivese el expediente como asunto totalmente

concluido.-

Asi lo resolvié colegiadamente, el Instituto Zacatecano de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, por UNANIMIDAD de
votos de los Comisionados DRA. NORMA JULIETA DEL RIO VENEGAS
(Presidenta), LIC. RAQUEL VELASCO MACIAS y C.P. JOSE ANTONIO DE LA
TORRE DUENAS bajo la ponencia de la primera de los nombrados, ante el
MTRO. VICTOR HUGO HERNANDEZ REYES, Secretario Ejecutivo, que autoriza
Yy da fe.- CONSLE. ~=mmmmmmmm e e (RUBRICAS).

1Zal

Institute Zacat ecana de Transparencia,
Acceso alaInformadion y Protecdén
de Datos Personales
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