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INSTITUTO ZACATECANO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

| RECURSO DE REVISION. |

EXPEDIENTE: IZAI-RR-114/2017.
RECURRENTE: **¥*ttkkkex

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.

TERCERO INTERESADO: NO SE
SENALA

COMISIONADA PONENTE: DRA.
NORMA JULIETA DEL RiO VENEGAS.

PROYECTO: LIC. JUAN ALBERTO
LUJAN PUENTE.

Zacatecas, Zacatecas, a nueve de agosto del afio dos mil diecisiete.

VISTO para resolver el recurso de revision numero IZAI-RR-114/2017
promovido por ******xkx gnte éste Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en contra de actos atribuidos
al sujeto obligado SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO,
estando para dictar la resolucion correspondiente, y

RESULTANDOS:

PRIMERO.- El dia diez de abril del dos mil diecisiete, *******++x golicitd
informacion a la Secretaria de Seguridad Publica del Estado (que en los sucesivo

llamaremos Secretaria de Seguridad Publica o SSP), a través del sistema infomex.

SEGUNDQO.- En fecha treinta de mayo del afio en curso, el sujeto obligado

otorgd respuesta al solicitante via sistema infomex.

TERCERO.- EIl veinte de junio del afio que transcurre, el solicitante
inconforme con la respuesta, por su propio derecho promovié el presente recurso

de revision mediante el referido sistema.

CUARTO.- Una vez recibido en este Instituto Zacatecano de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (que en lo sucesivo
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llamaremos Instituto, Organismo Garante, Resolutor o Colegiado), le fue turnado a

la Comisionada Dra. Norma Julieta del Rio Venegas ponente en el presente
asunto, quien determind su admisién y se ordend su registro en el libro de

Gobierno bajo el numero que le fue asignado a tramite.

QUINTO.- En fecha veintiséis de junio del dos mil diecisiete, se notificd a las
partes el recurso de revision via infomex al recurrente, asi como mediante oficio
464/2017 al sujeto obligado; lo anterior, con fundamento en el articulo 178 fraccion
Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Zacatecas (que en lo sucesivo llamaremos Ley) y 58 del Reglamento Interior del
Instituto (que en lo sucesivo llamaremos Reglamento Interior), a efecto de que

manifestaran lo que a su derecho conviniera.

SEXTO.- El dia cinco de julio del afio en curso, la SSP remiti6 a este
Instituto sus manifestaciones mediante oficio SSP/1235/2017, signado por el
Titular de dicho sujeto obligado, Ing. Ismael Camberos Hernandez, dirigido a la

Comisionada Presidenta del Instituto.

SEPTIMO.- Por auto del dia seis de julio del dos mil diecisiete se declaré
cerrada la instruccion, con lo que el presente asunto quedd visto para resolucion,

misma que ahora se dicta de acuerdo a los siguientes

CONSIDERANDOS:

PRIMERO.- De conformidad con lo previsto en los articulos 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 111, 114 fraccion Il de
la Ley y 65 del Reglamento Interior; este Organismo Garante es competente para
conocer y resolver los recursos de revision que consisten en las inconformidades

gue pueden hacer valer las personas cuando es vulnerado su derecho a saber.

Se sostiene la competencia de este Organismo en razén del territorio y
materia, porque su ambito de aplicacion es a nivel estatal, constrifie a todos los
sujetos que forman parte de los tres poderes del estado, a los organismos
autonomos, partidos politicos y todos aquellos entes que reciben recursos
publicos; porgue sus atribuciones van enfocadas a garantizar a la sociedad el
derecho de acceso a la informacion publica y el derecho de proteccion de datos

personales en posesion de los sujetos obligados.
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SEGUNDO.- La Ley en su articulo 1°, advierte que sus disposiciones son

de orden publico y de observancia general en el Estado Libre y Soberano de
Zacatecas. Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion en posesion
de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo,
Ejecutivo, Judicial y de los Municipios, organismos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos y de asociaciones civiles, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice

actos de autoridad en los ambitos estatal y municipal.

TERCERO.- Se inicia el andlisis del asunto refiriendo que la SSP es sujeto
obligado de conformidad con el articulo 23 de la Ley, donde se establece como
sujetos obligados a los Organismos del Poder Ejecutivo, dentro de los cuales se
encuentra dicha Secretaria, quien debe de cumplir con todas y cada una de las
disposiciones contenidas en la Ley antes referida, segun se advierte del articulo
1°.

Asi las cosas, se tiene que ********** golicitd al sujeto obligado la siguiente

informacion:

“1. ¢ Qué datos biométricos son tratados por la dependencia?

2. ¢ Cudles son las finalidades del tratamiento de datos biométricos?

3. ¢, Cudl es el fundamento legal para el tratamiento de datos biométricos?

4. ¢En qué casos se realiza el tratamiento de datos biométricos sin el
consentimiento del titular?

5. ¢De qué manera se obtiene el consentimiento del titular para el tratamiento de
datos

biométricos?

6. ¢Los datos biométricos tratados por la dependencia son o han sido objeto de
remision?

7. En su caso, se solicita versién publica del contrato o instrumento juridico en el
que quede formalizada la relacion entre el responsable y el encargado. La
version publica debe incluir la identidad del encargado.

8. ¢ Los datos biométricos tratados por la dependencia son o han sido objeto de
transferencia nacional o internacional?

9. En su caso, se solicita versién publica de las clausulas contractuales,
convenios de colaboracion o cualquier instrumento juridico mediante el cual se
formalice la transferencia de datos biométricos tratados por la dependencia.

10. ¢A qué responsables le son transferidos datos biométricos tratados por la
dependencia sin necesidad de formalizar dichas transferencias a través de
instrumento juridico? ¢Cuél es la disposicion legal cuyo cumplimiento hace
necesaria la transferencia o la disposicion legal que le confiere al responsable
atribuciones que justifican dicha transferencia?

11. ;Qué leyes o tratados internacionales de los que México es parte prevén
transferencias internacionales de datos personales?

12. ¢(Qué autoridades extranjeras u organismos internacionales han realizado
peticiones para la transferencia internacional de datos personales tratados por la
dependencia y cuales son las facultades homdélogas o las finalidades analogas o
compatibles que justifican la transferencia internacional?

13. ¢Se realizan decisiones automatizadas a partir de los datos personales
tratados por la dependencia?

14. ;Se elaboran perfiles a partir de los datos biométricos tratados por la
dependencia?

(Entiéndase como “elaboracién de perfiles” toda forma de tratamiento
automatizado de datos personales consistente en utilizar datos personales para
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evaluar determinados aspectos personales de una persona fisica, en particular
para analizar o predecir aspectos relativos al rendimiento profesional, situacién
econdmica, salud, preferencias personales, intereses,

fiabilidad, comportamiento, ubicacién o movimientos de dicha persona fisica)

15. ¢Qué medidas de seguridad son adoptadas respecto de los datos
biométricos tratados por la dependencia?

16. Se solicita version publica de la bitacora de vulneraciones de seguridad a la
que se refiere el articulo 39 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados o en su defecto, indique la fecha
en la que ocurrieron las vulneraciones de seguridad, el motivo de éstas y las
acciones correctivas implementadas de forma inmediata y definitiva.

17. ¢Se notifico a los titulares en caso de una vulneracién de sus datos
personales?”

El sujeto obligado proporcioné al recurrente la siguiente respuesta:

“Por este conducto y en respuesta a su solicitud de acceso a la informacién
publica, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia Zacatecas, con
namero de folio 00249217, en la cual solicita lo siguiente:

1. ¢Qué datos biométricos son tratados por la dependencia?
R.- al respecto se informa que es sabido que los sistemas de biometria
permitida utilizada la voz, las huellas, el rostro y el iris, como método de
identificacion confiable razén por la cual se adopta esta tecnologia

2. ¢Cuales son las finalidades del tratamiento de datos biométricos?
R.- al respecto se informa que los datos biométricos que registra la
Direccidon de Transporte Transito y Vialidad de las personas que acuden a
tramitar y solicitar la expedicién de licencias de conducir, tienen como
finalidad permitir la identificacion confiable de las personas y brindar con
ello seguridad y control.

3. ¢Cual es el fundamento legal para el tratamiento de datos biométricos?
R.-en la Ley de Transporte Transito y Vialidad y en su Reglamento General,
no dice nada al respecto.

4. ¢En qué casos se realiza el tratamiento de datos biométricos sin el
consentimiento del titular?
R.- en Ninguno

5. ¢De qué manera se obtiene el consentimiento del titular para el tratamiento de
datos Biométricos?
R.- De forma verbal.

6. ¢Los datos biométricos tratados por la dependencia son o han sido objeto de
remision?

7. En su caso, se solicita versién publica del contrato o instrumento juridico en el
que quede formalizada la relacién entre el responsable y el encargado. La
version publica debe incluir la identidad del encargado.

R.- No Existe.

8. ¢Los datos biométricos tratados por la dependencia son o han sido objeto de
transferencia nacional o internacional?
R.- No

9. En su caso, se solicita version publica de las clausulas contractuales,
convenios de colaboracién o cualquier instrumento juridico mediante el cual se
formalice la transferencia de datos biométricos tratados por la dependencia.

R.- No existe.

10. ¢A qué responsables le son transferidos datos biométricos tratados por la
dependencia sin necesidad de formalizar dichas transferencias a través de
instrumento juridico? ¢Cudl es la disposicion legal cuyo cumplimiento hace
necesaria la transferencia o la disposicion legal que le confiere al responsable
atribuciones que justifican dicha transferencia?

R.- No existe.

11. ;Qué leyes o tratados internacionales de los que México es parte prevén
transferencias internacionales de datos personales?
R.- No aplica.
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12. ¢Qué autoridades extranjeras u organismos internacionales han realizado
peticiones para la transferencia internacional de datos personales tratados por la
dependencia y cuales son las facultades homologas o las finalidades analogas o
compatibles que justifican la transferencia internacional?

13. ¢Se realizan decisiones automatizadas a partir de los datos personales
tratados por la dependencia?

R.- NO

14. ;Se elaboran perfiles a partir de los datos biométricos tratados por la
dependencia?

(Entiéndase como ‘“elaboracion de perfiles”: toda forma de tratamiento
automatizado de datos personales consistente en utilizar datos personales para
evaluar determinados aspectos personales de una persona fisica, en particular
para analizar o predecir aspectos relativos al rendimiento profesional, situacion
econdmica, salud, preferencias personales, intereses, fiabilidad, comportamiento,
ubicacion o movimientos de dicha persona fisica)

R.-NO

15. ¢(Qué medidas de seguridad son adoptadas respecto de los datos
biométricos tratados por la dependencia?

R.- el &rea responsable del departamento de la expedicién de licencias de
conducir, es la Unica que tiene acceso a la base de datos, por lo tanto, es
restringido.

16. Se solicita version publica de la bitacora de vulneraciones de seguridad a la
que se refiere el articulo 39 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados o en su defecto, indique la fecha
en la que ocurrieron las vulneraciones de seguridad, el motivo de éstas y las
acciones correctivas implementadas de forma inmediata y definitiva.

R.- No Aplica.

17. ¢Se notifico a los titulares en caso de una vulneracién de sus datos
personales?
R.- No aplica.

La informacién contenida en el presente fue proporcionada por la Direcciéon de
Transporte, Transito y Vialidad.”

El recurrente, segun se desprende del escrito presentado via infomex, se

inconforma manifestando entre otras cosas lo que a continuacién se transcribe:

[...] “La respuesta otorgada a la solicitud 00249217 es incompleta. El sujeto
obligado omite la respuesta al inciso 12 [...]

[...] Motivos de inconformidad: El sujeto obligado no ofrecié respuesta completa
a mi solicitud lo que activa la hipétesis contenida dentro del articulo 171 de la
anterior Ley, seccion IV’ [...] [sic]

CUARTO.- Posteriormente, una vez admitido a tramite el medio de
impugnacion interpuesto y notificadas que fueron las partes, el sujeto obligado
dentro del término concedido para tal efecto, remiti6 a este Instituto sus
manifestaciones el cinco de julio del dos mil diecisiete mediante oficio
SSP/1235/2017, signado por el Titular de dicho sujeto obligado, Ing. Ismael
Camberos Hernandez, dirigido a la Comisionada Presidenta del Instituto, a traves

de las cuales sefiala entre otras cosas lo siguiente:

[..]

“La inconformidad del quejoso es por el hecho de que no se le dio respuesta a su
pregunta nimero doce, virtud a lo anterior y bajo protesta de decir verdad me
permito manifestar que la Unidad de Transparencia de ésta Dependencia en
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ningin momento actué con dolo, mal fe y/o se pretendié negar el acceso a la
informacion requerida por el ahora recurrente, se traté de un desafortunado error
involuntario, inherente al ser humano, situacién que se subsana con la entrega
de la informacién requerida del numeral 12, misma que fue enviada al correo de
*rrkekkkkk . proporcionado por el propio requirente en su planteamiento de
solicitud, y que consiste en:

12. ¢Qué autoridades extranjeras u organismos internacionales han realizado
peticiones para la transferencia internacional de datos personales tratados por la
dependencia y cuales son las facultades homologas o las finalidades analogas o
compatibles que justifican la transferencia internacional?

Respuesta.- No existe”

[.]

Se inicia el analisis refiriendo que ********** reglizd una solicitud de
informacion al sujeto obligado, en la que se advierten diecisiete cuestionamientos,
de los cuales la SSP al momento de dar respuesta omitid responder el punto
namero doce. Ante tal circunstancia, el recurrente interpuso el recurso de revision
gque nos ocupa, alegando informacion incompleta como el motivo de
inconformidad; por tales aseveraciones, este Organismo Resolutor en la presente
resoluciéon sélo se pronunciara en ese sentido, es decir, lo referente a la pregunta

doce.

En este mismo orden de ideas, es importante traer a colacion lo que refiere
la SSP en sus manifestaciones, pues argumenta que tal omision se debié a un
error involuntario, no obstante a ello, segun afirma el sujeto obligado ya ha sido

subsanado, virtud a que se ha dado respuesta a tal pregunta.

Aunado a lo anterior, es de hacer notar que el sujeto obligado logra justificar
haber dado respuesta a la interrogante nimero doce, por lo que ha complementado
la informacién, haciéndolo del conocimiento via correo electrénico al recurrente el
dia tres de julio del presente afio, y a efecto de probar su dicho anexa impresion de

pantalla, misma que a continuacién se plasma:
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Papelera

por este conducto, me permito informar a Usted: en relacion al numero
Contactos de folio 00249217, en la pregunta nimero 12 mismo que fuera recibido
a fraves de |a Plataforma Nacional de Transparencia, efectivamente no
se le brindo informacién requerida en la pregunta en mencién, pero en
ningun momento se pretendio menoscabar el derecho de acceso a la
Informacion, mas bien fue un error involuntario al cual estamos

expuestos todos los seres humanos, es por ello que a continuacion se
da contestacion su peticidn

12. ¢ Qué autoridades extranjeras u organismos
internacionales han realizado peticiones para la transferencia
internacional de datos personales tratados por la dependencia y cudles
son las facultades homdlogas o las finalidades analogas o compatibles
que justifican la transferencia internacional?

Respuesta - No existe

Respuesta ripida

Para: | Mas opciones de respuesta

Asi las cosas, resulta claro que la situacién juridica cambid, toda vez que el
sujeto obligado responsable modific6 su respuesta, al complementar la
informacion requerida en la solicitud de acceso a la informacion con namero de
folio 00249217, de modo tal que el recurso de revision interpuesto por *xrxkkkik
quedo sin efecto o materia, actualizandose la causal de sobreseimiento prevista

en el articulo 184 fraccién Il de la Ley, la cual sefiala literalmente lo siguiente:

Articulo 184. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez
admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

[...]
lll. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera
que el recurso de revision quede sin materia;

[..]

Por lo expuesto y con fundamento en lo establecido por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6; la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas en su articulo 29; la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Zacatecas en sus
articulos 1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 15, 16, 23, 111, 112, 113, 114 fraccién Il,
130 fracciéon 1l, 170, 171, 174, 178, 179 fraccion |, 181 y 184 fraccién lllI; del
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Reglamento Interior del Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la

informacion y Proteccion de Datos Personales en sus articulos 5 fracciones |, IV y
VI inciso a), 14 fraccion X, 30 fracciones Ill y VII, 33 fracciones VIl y Xl, 37
fracciones VI y VII, 58 y 65; el Pleno del Instituto Zacatecano de Transparencia,

Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales

RESUELVE:

PRIMERO.- Este Instituto Zacatecano de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales resultd competente para conocer y
resolver el recurso de revision 1ZAI-RR-114/2017 interpuesto por **xxxxkkkk an
contra de actos atribuidos al sujeto obligado SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA DEL ESTADO.

SEGUNDO.- Por los argumentos vertidos en la parte considerativa de esta

resolucién, se SOBRESEE el presente recurso de revision.

TERCERO.- Notifiquese via infomex, correo electronico y estrados al
recurrente; asi como al sujeto obligado via oficio, acompafiado de una copia

certificada de la presente resolucion.

En su oportunidad archivese el expediente como asunto totalmente

concluido.-

Asi lo resolvié colegiadamente el Instituto Zacatecano de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, por UNANIMIDAD de
votos de los Comisionados DRA. NORMA JULIETA DEL RIO VENEGAS
(Presidenta), LIC. RAQUEL VELASCO MACIAS y C.P. JOSE ANTONIO DE LA
TORRE DUENAS bajo la ponencia de la primera de los nombrados, ante el
MTRO. VICTOR HUGO HERNANDEZ REYES, Secretario Ejecutivo, que autoriza
Yy da fe.- CONSLE. ~=mmmmmmmmmmmm e e (RUBRICAS).

1Zal

instivuto Zacatecano de Transparencia,
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